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Descubra como disefar y elaborar con su PC
sus propias participaciones de Loteria Nacional
con nuestro NUEVO PROGRAMA GRATUITO.
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ASG: empresa lider fabricante
de software para la red de ventas
de LAE, certificada por AENOR.
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Editorial

En los rormentos mas reveeltos es cuondo hoy gue solbeer fomar
decisiones acertadas, un emor de eleccidn pueds suponer la perdida
de mucho fiempo v esfuerzo invertido . por eso la informacion veror
es fundomental a la hora de decontarse por uno u ofra opcion.
Desde ASG llevamos tiempo siende cloros, mestrandoles nuestro
combio con hechos, no con palabras, v nuestros productos son la
mejor prueba de ello, mas de 1000 chenfes satisfechos no son
casuahdad.

Carmbios que se avecinan fambéén en el seno de Loterdas v Apuesias
del Estado, donde el Contralo Frograma entre el Minsterdo de
Economia y Hocienda v LAE impcond combios enbo estructura de
orgonizocicn de lo cosa tal v como hasta ohora lo kablomaos
conocido, Pera creemos que no hoy gue fener miede a los combios.
sempre han significode progreso, simplemeante debemaos
preparamos pana ser mas competifivos y dar mejor servicio que
cualguier nuevo intento de vender juegaos en Espafo; no olvidermnaos
gue la Red de Yantas de LAE &5 lao mids profesionalizada de Ewropa v
Espana donde mas se juega per capita, v lampoce as casualidod.

En este numers explicamos el prodess de camblo intemsa gue ha
expenmentado ASE al implantor una Polifica de Calidad para
osegurar gue el servicio siempre esexcelente v en continua mejorg,
fras lo Cedificacidn en Calidod por AENOR, [0 enfidad referente en
Espona en cuanfo o este fipo de cerfificaciones se refiere, ¥ no es un
caprcho. es la forma que tenemos de demastrar nuestra adoptacion
a los nuevos tiempos. nuestros deseos de continuar siendo lideres en
calided de servicios en este sector de las Loterios, con los mejores
programas infoematicos pora gestionar el punto de venta de LAE, en
Windows desde hace mas.de 5 anos, gue han demosirads serkos
mds prachicos v sancliles a la hora de rabajor conellos.

Disfruten de este nuevo numers de NolicilASG gue tienen enfre sus
mangs, nosofros ya ko hicimos prepardndcko poro wstedes,

Saludos cordiales.

Francisco Rivera Salcedo
Presidente de ASG,

Asesoramianio p Servicios a Gesfores de Juegos A5G, 54,
Pazeo de la Castellana, 171 - 2° lzgola,
28046 - MADRID
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ADSL o
' 0 Tarifa dnica telefonica, ADSL a 3 Megas 3 gas
y llamadas nacionales a fijos 2§ horas
per la misma cuota mensual,
1 0 Alta Velocidad y gran calidad de acceso. > Caracteristicas de la linea ADSL
33 Navegue por Internet y hable por teléfono *Voz y datos simultaneos.
e T R e e e i o '-VEl‘DELIdeIZI:E:ﬂMb'EjEI:}I:FJ-CIIjD\."
0 Kops. de bajada
) » Conexion por modem ADSL o Router, en »Tarifa 24 horas o
fu":jﬁn de los Equipns q-ue s conecten. 5- I:LJE'T'II"DS 'I':IE-' cormad E‘lEErrﬂrlrlC:D
> 10 Mb de espacio para su pagina web
» > Los primeros 12 meses a 32 euros/mes. 3 meses grafis de Copia de Seguridad
remaofa
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ASG implanta su sistema de calidadl certificado par AENOR,

Eidseguramiento de la Calidad nace como una evolucion natural del Control de Calidad gue resuftaba

nmitada v poco eficaz paraprevenirla aparicion de defectos, Para ello, se hizonecesano crear sistemas
ge caldad gue incorporasen fa prevencion como forma de vida y gue, en todo caso, sinvieran para
anticipar los errorgs antes de que estos se produjeran. Un Sistema de Calidad secentra cn garantizar
que o que offCE UNG Ofganizacion cumple con las especificaciones establecidas por fa emprasa y &l
chente, gegurando una calidad continea 2 o fargo del fiempo. ASG o ia conseguido.

ASG ha decidido imiplantarun sistema de
control de la calidad cn rodos sns procesos
intermos, tras mas de 16 anos.en <f sector de
las Laterias, con ol (in de mejorar v os gurar
la cahdad de los servigios ofrecidos oosus
clientes.

Mo se tratagle una simple rearganizacion,
gino de [x implantacion real de un sistcma
gertificade de Caldad por Lo Asociacudn
Espaniola de Mormalizgacion v Certificacion
(AENOR), una entidad dedicada al
desarrolle de la normalizacion y la
certificacion (N0 en todag los sectones
industriales v de servicios, v ogue es ¢l
referente nacional de certificagion  en
procesos de calidod empleado por las
eImpresas nuas relevantes de nuestro pais

El proceso de implantaciin ha tenido
una duracion de mis de 10 meses desde sus
comicnzos ¥ ba supuesto un csfuerzo exira
para toda fa planulla. de heche se ha
constiturde el Nuevo  Departamento de
Calidad, encargado de implantar el sistema y
velar por la mejora constanie de ASG

Inicialmente se contactt con AkNUR
para conoger los pasos a seguir a la hora de
nplantar una metodologia que asegure la
calidad de 108 servicios que ofrecemos a
tolos nuestros clicnies,

A traves de In contratacion de una
Consultoria Bxwerng en procesos de calidad
so disenaron las  lincas  maestras para
mplantar el sstema en los distintos
departamentos (que companen |a empresa.

LD trabago con estos consultores ha requerido
mucha dedicacion, pues durante todos estos
meses de colaboracion se han recabadatodos
los datos necesarios para dentficar los
provesos claves de nuestra empresa donde la
calidad debeser una constante

Se han desarrollado procesos de cada
actividad que Nevamos a cabo, desde la
atencion de un cliente tele tomicamente hasta
el desarrolle de una pueva aplcacidn
mformitica.

Elresuliade ha sido ¢l Manual de Calidad
por el gque ahora nos regmos, que establece
tadas las pautas necesanas para gl comrecto
desanallo denmestra labor.

Fodo puestro estuerso es medido poruna
sene de indigadores establecido: para medir
nuesita clicacia, ¥ que tras su posterios
estudie, nos permiten corregir los errores
detectados gsi comoe  prevenir los que
pudieran surgir mas adelante.

.
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Instantanea fomady en las nsidlaciones de ASS durante ona oo fas doditonas indoenas oo Calidad realizadas.-
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“La mejor estructura no garantizara los resultados ni el rendimiento.

Pero la estructura equivocada es una garantia de fracaso.”
(Peter Ferdinand Drucker, Profesor y escrifor austriaco)

Una ver desarrollado el Manual de Calidad
due la empresa, este se pone €n practica, lo que
hia supuesto algunas mejoras en la forma de
trabagar del cgaipo humanio.

Antes de obtener la coraficacion se
mvolucra a la empresa en una Auditoria
Interna con los consultores que han
desarrallado el plan de accion v un Auditor
Privado, para detectar alglin posible punto a
mejorar ¥ s¢ dan los ultimos retoques para
obtener ¢l Manual de Calidad definitivo,

El paso final es la Auditoria de Procesos de
Calidad llevada a cabo por AENOR,; durante
dos dias consecutivos se cxamina en
protfundidad el que todos los procesos
releridos en el Manual se estin aplicando con
rigor, para conseguir ¢l ohjetivo deseado, la
mejora continua,  El Auditor de AENOR,
completamente ajeno a la empresa v a los
consultores, comprueba que se cumplen todos
los puntos del manual ¥ estos se adaptan a la
norma 1509001:2000 y a la realidad de la
emipres, por o gque el sistema sera vélido,

prorrogarle  durante otro perioda gual,
ascgurando una centinuidiad en la mejora
continua de Ruesiras servicios.

Agradecemos desde estas lineas ol
esfuerzo realizado por tode ¢l personal de
ASG, al igual gue o Maite v Nacho, los
consultores gue nes han guiado durante la

: . ot [F realizacion de este reto que nos plantcamos,
Lna ves obtenido nuestro Certificado de

Calidad por parte de AENOR, se realizarin
Auditorias Internas anuales  para ascgurar
que la cahdad contindga controlindose,

La obtencion del certificado de Calidad
en Ya Morma 15O Q0012000 marca un hate
muy importante ‘on la carrera de ASGL
situandonos come la meon opeion de avuda
imtegrala los puntos de venta de AL

Fl certificado emitido por AENOR ticne
una duracion de tres afos, ¥ transcurrido gsie
tempa, se hars una revision del sistema por el

Mt : s Francoicod Oimes,
propio drgano cineser del certificado para

LOS 10 PRINCIPIOS DE LA GESTION DE CALIDAD EN ASG:

1-Mueatros productos ¢ serdeios deben consegulr la satisfaccion permanente del cliente

2-La satisgfaceion del eliente no debe suponerse, sino controlarse,

d-La calidad debe empezar en el diseno del producto,

d-Los procesos deben producir elementos sin defectos.

5- Los problemas no deben corregirse, sino evitar gue se produzcan.

6-Para la resolucidn de los problemas se necesita la participacian intelectual de todo el personal.
T-El personal debe formarse, para saber mmas a cerca de su trabajo.

H-La motlvacion de las personas ea imprescinditle

Y-La Innovacion ¥ ks produccidn flexible aon la base de la adaptacion al mercade,

10-La sencillez £5 o) mejor caming para alcanzar la calidad.
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v LoteriasReunidas.com a5 un nuevo directario ¢
Administraciones de Loterias en Internet desde e
cual su negocio es mas accesible a todo el mundo.

v LoteriasReunidas.com muestra los numeros de
todas:sus Administraciones adheridas catalogados
por numero, poblacion, etc. haciendo mas facil la
eleccion del numere que busca el cliente.

v Aumente sus ventas mostrando su consignacion
endntarnet a todo el mundo.

» Modernice su negocio. Aparezca en Internet.

v lenga un lugar prioritario en los buscadores mas
conocidos de la red, Google, Yahoo, etc.

» El pedido le llega directamente a su negocio,
sin intermediarios ni coste adicional.

v Actualice sus numeros disponibles siempre que
quiera a través de-nuestro programa exclusivo.

La presencia en LoteriasReunidas.com es gratuita
para aquellos clientes de ASG Gestidn o que desarrollen su web con ASG.

# Programa LoteriasReunidas.com para NO clientes : 99 €/ano ~

Lesterias E! E [ﬂ
Reunidas.clim

ASEEDRAMIENTD y GESTION

G}Fﬂgﬂnhn su comercial en ASG. DESDE 1991

www. LoteriasReunidas.com ﬁ qu! -I Eu 5u1 E. WWw.i5g50.e5
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Lo Sverte acompana o esta Administracion de la
Costa Brava que en el breve periodo de un ano hao
repartide tres gordos de la Loteria Nacional y ha
sellado millonarios boletos de Benoloto y del
Gordo de la Primitiva. Una Swverte muy trobojoda.
Nos explican como funcionan en su die a dia.
Enoeste reon del Mediterranen, desde
donde cnted [a culiwe sreco-romane a la
peninsula,  doende se mesclarn

aastronamia, plava,

CAMTICTEE,
sardana, sol,  gente,
proscada, musees, [, Mg, numeros, se
encuentra L' Escala - Emponies, villa magica v
atortunada, v gran parte de su suerte La aporta
Ia Admimistracion de Loderias N9, de Ia
fanmibia Pons, que ha repartde 7 prameros
premios de la Loteria Nacional en sus 200 afos
de existencia, v en los altimaos |2 meses lleva
repariedos mas de 13 millones de curos entre
suchientels, locabes de uma pablacion de s HH
habitantes en mvierno v mas de THLIHH]

turstas enlos meses deverano

Hablamos con fa actoal talar, MMamca
Pons Ballesta, gue junte a su hermano Felix

dinigen este negoacio tan atertunads.

wlre Pang, primer Trinlar de b Adninisiracion pnts
tewt repartir ma de loe miltiphes premise qoe Ban sdo veadides en LTeeala

233 3:cora e, Morec, Baw ke p Felic [erw g ka carishe e lon Grarvda Poemoco sriccaeen ol abmo i

oDesde cudndo Heva abierta La
Admuinistracion 51T de 1 FEsesla?

-En el concurso de 1980 fue nuesiro padre,
[ Pons ¢l que consigun Lo concesion, v a
rves die wma trnsnuswon alorn somaos sus
hijos los gque dirgimes el negoci, con la
aviida de Adberty Xave para tedas las labores,

-2 siempre habéis estado
imformatizadas
Mo al proneipeo contipuames la labor de
Gormar enanuae], conme se habia hecho wda s
vida, pero cuando incorporamos  la
itoermatica hara winos 4 aios a la torma de
trabajan, Jdescubrimes loomuche gue puede

avudarmos en todas fas labores de B Loteria

e g,
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de L' Eseala-Emprivies (Givinal
SECAwvovn Milionavia™ (La Awelioa Willowaria)
Fitular: Momea Pons Ballesi,
Die,Comereial: Folis Paons Balleain
A Apertura: [HEG
O vdenadores: e ped

Persomal; Moncn v Fehix Pons - Xavier v Adbert Surrel L
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“Las pefias son una forma de potenciar

nuestras ventas de Juegos Activos.”

=Alestaren una localidad furisites, [ comn
s viestro trabajo por temporadas?

-Fm imviermee 1 Fscala no Hega o Tos 7000
hahitantes, enore los cuales tenemos 2 loschentes
Babituales, gue jucean sus propas apuestas de
Juegos Activos, Loteria Macional v boletos de
mucstras Pefas de lucgos activos. En overano
anrimos un punio de venta oxima en la sona de
plavi. comocide como Biells, con e termnal <de
Juezos Activos que solicitamos a LAE cada ano,
v oo la Administracion scguimoes con la chentela
e muchos taristas que pasan por el puehlo.

-, Como juega el extranjera’

Podemes diferenciar entre el tursta v ¢l
mmnzrante, el prinere apenas conece la Lotenia
Macienal v ose decanta por Tos Juegos Activios,
sobre todo Burodillencs, al ser oun juego
curopes, aungue oy poguenas dilerencias on los
normas del mesmo oen ocada pais v hay que
cxplicarles  coma hacerle en Espaia Les
serprende gue hava soreos wodos e dias de la
sermane. Bl nngrante suele ser un trabajado
mas del pueblo v oo parte de sus gquinielas v
primitivas, va cntrandoe on la Loteria Nacional; cs
mas, algunos de los aformunadoes con ¢l alume
Primer Premuo gue dimos en mayo de este ano
fue a parar @ manos de una parcja de inmigrantes
gue apenas daban credime cuando se enteraron del
premie de MUHHEE al décimo gue tenian en su
poder, Fue muy honilo
Lucge cstd ¢l enugranie espaiol. que cuando
viene a Espana de vacaciones sucle comprar
bastante Loteria Nocienal, prmcipalmente de
Mavidad para Hevar a sus paises de residencia v
repartir con Banulianes o compatrolas,

- Comodesarrolliais vaestras penas?

Validamos [os boletos vy luego hacemos [z
participacicongs de la peng con ¢l ordenados.
tenemaos de todos Tos Juegos Activos, una por
cada juego, salvo los caballos que no acaban de
calar en nuestro publico,  sc hacen varias
moluples de soeve phmeros pare dar s
probabilidades de premio, v tenemos cast todas
vendidas, ¢s una torma de tener al clieme
abonade v al acuda a recozer ¢l boleto sucle
cOmprar olros juesos. Adenuis lenemos olra pena
com tadas los juegos gue pernuite jugar todos fos

dias de L semana, que funciona hastante hien

Es una forma de potenciar noestra venta de
luggos Achivos, ogcupamos de Jos prmcros
pucstos e Lo provineia al dedicarles tanto
esfueran. Hay que estar constantemente haciendo
cstas propuestas pergue e loteria ne se vende asi
porgque &1 bay que trabagar suoventa desde el lado
i,

= o0nien desarvolla las peias?
Slsmcuchamos al cliente, es el guien nos

framsmite su forma ||i:'_" 1Ty LTS Z:.L'.-i'I]'I‘Ii'.!'I'IlZ'l:-.

[is poiias i 5Us SUgCrene s,

-nUtiliedis el ordenador en todas las
westinnes de ba Loteria?

Llcvames usanda AS0 Gestan desde have

VAT artoes, perir ann no le sacamaes el G del
rendimiento, ¢s un programa may complete, pero
scguimoes con nuestras hojas de control, aungue
sabemies gue o oms el con el ordenador:
comengamoes  sobre tode para pestienar o
Mavidad v poco a poco lo vamas empleasndo para
toader el afio, aungue soria de gran wtldad que nos
permitiesen coneclar nuesteo ordepador al
erminal de STL para gestionar de una mejor
manera Jos Juegos activos, sUs Feservas, Prenios,
etc. de cara a la clientela: a pesar de wdo, cada
v mos varmos acosiumbrando mas o las noevas
tecnologias: hace muy poco abrimos noestra
pagina web, s anxovanulonaroe.com mas
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Telefono de atencion al cliente:
/., 902 457 891

Innnvat:ién En .:..E Clal S*l' wiwel innovacionenpanelados. cam

GRUPDO - JCM infoEinnovacionenpaneiados.com

iAhO[Te en su instalacion,
montelo usted mismo!

Nuestros panelados de alta calidad son faciles de instalar,
sin embargo si lo prefiere, podemos ofrecerle un servicio de montagje.

Ponamas o su disposicion todos |os elementos necasanos oo g imao gen '.-.:-|.r|.-.|:-'l.-:ri.-|' O Ce nTenas ¥ apLis

I Mantale rapido ¥ sencillo. Siga los pesos &n nuestra phgine web

- Dficinas Centrales - - Delegacion Centro -
C/ Sta, Maria de la Cabeza n®1 AC Polipona Industrial Valmo

03400 - Viltepa (Alicante] Aweda, De las Car
Tl 96 580 71 16
Fax, 9% 580 82 11

Visite nuestra web v encontrard o que usted necesita - www. innovacionenpanleados.com



“Hay que moverse, innovar para evitar que se nos cuelen

las nuevas formas de apuestas por Internet.”

que nada para tener un nueve canal de
comumcacicn con noestra chieniela, o3 ung
forma de estar en Internet, un pegueno
escaparate, porque la Loteria se sigue
vendienda principalmente enventanilla, con ¢l
décimo radicional, aungue con el nempo estos
sistemas iran wmando mis protagenismo v
debemos  adaptarnos  desde hoy mismo,

prepananos a lagque vengs

- Hacéis participaciones de Loteria?
Muchizimas para nucstros clicnies
habwuales, bares, asoctaciones. Es una fonma
de vender mucha Loteria Nacional gue de otra
farma se devalveria, sobre tode on Navidad, B
cliente las reclama, mucho pepsionisia v eente
joven. Ademis esta o tradicion de regalar
Loteria, de jugar entre amigos, Es la ley de la
abfertay lademanda. Bs parte de la Navidad.,

-oComovers el futurade la Loteria?
-Muestra chientela ¢s cada ver mas mavor,
la puvenmud va entrando o la gran ofzrta gue
haw de apuestas por internet, sieste sigue asi
na creo gque podamos vivir de vender Loteria,
v oo T s cultve sl jugader del mafana. Es
v pratlemia que estialil v ver comio Lo,

=W ahora?
Sendemues un producto que coduca, Bay
gque estar trabajande duro durante todas Tas

SUTTTARS

Avgqur somos cuatre v hay trabogo pan
todos, pere a base de visittar al cliente,
prepararle los  abonos, las peidas, las
participacionss  conscgulmos  mantencr ¢l
cotrneer e tralsego. La palabee Loteria par s sela
no atrae 2 tode of mundo, hay gue moverse,
mnovar para evitar que se nos cuclen las
puevas  lendencias genas @ LALE desde
Internel. Iin nuestro caso solo an 300 se
vende en ventanilla, el resto hay que salira la
calle,

=s e ordenadores usais veomo?

Compramos en ARG los Shurtle, los
ordemadores poouchios, gue nos YISnCn s
Bren por cuestiom de espacio: Tuncionan muy
bien, s muy buena idea. Teniamos un
ecrdenador propme gque Bemes vssde dy
servidor v oentre todos eslin mlereoneclados
por red para compartic los datos v el accesa a
Internet, gque es ounag hinea ADSL, para
aciuahizar resultados, aceeder a la web de

LATL o lanuestra, para ef comes electromico...

=, Recomend:iis el vso del ordenador
dentreo de wna Administracion de Loterias?
-POT supuesto, para nossros Son miy
necesarios, imprescindibles dina vo: ahorran
macha oempo v facibian el contrel de
clientes, so reservas v lechas de paga.

Ademas con ellos realizamos las pefas de

Juepes Actives v las Participaciones e
Lovieria Macionmal.

Laconexian a Internet nos permite acceder
a la web privada de LAE para consultar las
Dgquidac ienes, o,
Renovarse o morir, comuodicen porahi.

Naow despedimoy de fa familia Fons con an
“Hlesr peorra ™,y les geeadecemas desafe
aigad si hospitalided  y o owalilidad  wl
defarnes ver desde demire la pesiion e su
wegocio, comparticnds con fodes su
CAPERERCTE 1 CORacTirien s,
JOwEsira la buena racha!

Falix Pons nos muesira los reseltados de los pefas do Juegos Adiivos

gue desarrellan en “UAnxeva Miliongria” pora potenciar su venia.
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Compra su Péging Wab, |

I no incluida.

f/- v Abra un nuevo escaparate al mundo. Consiga una atractiva Pagina Web de su Admon. muy Wﬂﬂﬂmf-ﬂ&;\"
con todos los servicios para mostrar su negocio en Intemet a millones de cliantes,

+ Dbtanga junto a su Pagina Web un Correo Electrdnico parsonal para recibir sus pedidos v consultas.

+ Parsonalice los contenidos de =u Web: Histodria de la Admdn, dalos de su localidad, fotografias, premios gue
haya dado, mapa de localizacion dinamico de Google, datos de contacio v Thenda de Loterfa para mostrar los
numeros de Loteria que quiera colgar en su ventanilla virtual. Incluye clausulas legales de comercio en Internet

» Zona Privada para modificar los nomero expuesios, visualizar sus pedidos vy ver las estadisticas de visitas.

'-\:r Dominio propio tipo: www. Suddmon.com vy Corres Electrénico tipo: sunombreflSuddmon. com _/J /‘,

=

NUEVO PhotoEuro 3

El nuevo PhotEuro 3 es la revolucion on
detectores de billetes de euros falsos.

LOS CONTROLES MAS EFICACES
SON REALIZADOS COMPROBANDOD
LOS RASGOS DE SEGURIDAD
ESCONDIDOS QUE NO REVELAN
OTROS METODOS.

*El PRotoEurod verifica [a presencia de los
datos de identificacidn magneticos

codificados en ¢l hilo de sequridad metalico
entodos los Billetes de Euro,

«Contrela medidas y coloracidn de los Gilletes
sMuestra elvalor deloz billetes,

sAdemas es también capaz, usandos [a
tecnologia Uitra Violeta, de la comprobacion
de los rasgos de seguridad escondidos y
halegramas en tarjetas de crédifo, carnets de
identidad v décimos de Loteria,

DIETRIBLIDD POR

ODA la SEGURIDAD a su ALCANCE | Splo 190 €

M no incluida,




Los Lectores Laser mas rapidos y fiables de

@ Metrologic' distribuidos por A § G

Para todas
sus necesidades

ABESCORAMIENTO y GEITIONM

MS 3580 Quantum T

Lectura lineal y omnidireccional.
Decodifica todos los codigos estandar.
Entramado de lineas configurable .
Cable de conexion reemplazable por el
usuario.

Conexion USB, conectar y listo.

MS3780 Fusion™
Omnidireccional

Lectura lineal y omnidireccional.

Activacion de corfo y largo alcance,
Proyeccion manual y fija.
Conexion USB, conectar y listo.

MS 9535 Voyager' " Blue Tooth

3in cables,

Mavyor movilidad.

Conexion Blue tooth,

Proyeccion manual y fija.

Actlivacion de corfo y largo alcance,
Conexion USB, conectar y listo.

MS 9520 Vovager

Proyeccion manual y fija.

Powerlink, con cables remplazables por el usuario.
Incluye un soporte ajustable.

Activacion de corto y largo alcance.

Memoria ROM tipo flash con la ufilidad de
actualizacion Meteor.

Clasificacion clase B de la EMI.

Conexion USB, conectar y listo.

@ Metrologic

We really work for yvou.™




ASG PartiPlus

o de como hacer F"ar’ri:|p.:|-"'-'|nn=-.=: de Loteria de la
manera mas facil y econémica con un ordenador

ASG PART nacio hace ya 6 anos y desde el primer momento se convirtio en

el mejor programa para hacer Participaciones de

Loteria Macional, por su sencillez

a la hora de manejarlo y por la cantidad de opciones que brinda a la hora de
desarrollar un trabajo de participaciones para sus clientes. Le ensenamos a usarlo

para gue no tenga ningun problema en esta

campana de Navidad y el Nino.

Cada ano una nueva version con mejoras, todas juntas en el Nuevo ASG PartiPlus

Lo primero que debemaos hacer es instalar
el programa ASG PamiPlus en nuoestro
ordenador, con sistema operativa Windows,
al menos en sucdicion 98 o superior, El
programa cs GRATUITO v s pucde
descarpar desde noestra paging web en
Imternet; www.asgsa.cs o bien salicitarle b por
teldfone  al l‘.lurr. tamento Comereialoon

nuestro teléfonoe de siempre: 2 1RO A1,

Lina ver instalado aparcce el nueve icono
de ASGPartilPlus enel escrtormo de Windows,
con un deble chick sobre el musmo abrimoes el
programa v pulsamos COMENS AR

Veremwos la pantalla de CLIENTES. v para
aniadir uno pulsamoes en NUEVO CLIENTE.
mtroducimoes  sus datos v vamos 2
SIGUIENTE.

I ol o v Py ey - Pemiares Sestrerd o [Saees rbae -1
FIeyp— [pr—

i || e |
- ﬂ b
AR ol P T
[T T e __-'-_i w

EE} i
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Elegimos ¢l cliente al que queremos
calvzar las partweipaciones v pulsamos Nuevo
]..l.u!n. ecantreducimes los dates del sareo

l#- - Iniroaiuecs fow deizr da! Somec
s fomar by [ rm| Aema s b [ i
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ASGPartiPlus chequen, solo Pt L
usarios  de ASCihestien, sl nomen
ptrasducido pertenees o Lo Censignacien -.I-.-
Loterta, parae evitar crrones de nnpresuon

Pt ol C Jod Tl e fas ParDeidcisme

[ T ETP e mm L s,

TS S AR B I e -
B E= -4 [E_]

-ﬂh s g
e e e

Loa v miradocodos odos os datos
pasamas a la vista previa de la participacion,
donde vemos como quedara ¢l trabajo
Podemos maoshibicar los campes oo amandle
ara personaliear e trabajo.

B ]

-
T
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—— e
e d e -  — ——el
et s e m i
S
[TH] = S e p—
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Incluso anadn une vnazen de la cran galera
drspontble en ASGPartiPlus o bien importar
una cscaneada con el logohipo delchente:

JEs ey sencilfel Abhora posamos o las

(Rl LR P ol (AR a I Ry DB e Lo I I P D e T

mnisiragorns: da




“ASGPartiPlus aporta gran seguridad a sus parficipaciones de Loteria Nacional,

pues incluye unos codigos de seguridad uniceos y el papel lleva tinta invisible especial, ™

A la hora de imprimur, podemos clegir hacer
ana prucha, para ver que tode sale en s
posicion v gue la impresora funcionard bien.
mmprimir todo el trabaje o imprinar p
concremas, para repetir pesibles errores o
ipriiendo el trabaje poco a poco.

S EEES
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Podemos nprmr enomodo talonanae, Lo
que nos dejard las participaciones ordenados
en los folios de impresian, ahorrando mucho
fempao 2n erganwzacken, sinplements corle
lovs tacos par los troguelados v prape en lacos,
listo para entregar al cliente tras su sellado

Resaltabile ¢s la sesurdad  que
WCrPartiPlus aperta o las parbcipaciones,
pucs amprime un codigo de segundad
disitumo en cada una, tanto en b maloe come
en el coerpo gue seentrega el clienie, para
evitar falsificaciones en caso de premio, se
pucds impriar un hstade con las claves
asipnados o cada participacion por siose
peridicsen las matrices de fa leteria vendida,
ademas, algunos modeles del papel especial
imcluyen tinta mvasible lecalizable baje la luz

ultravioleta, loque las hace de gran segundad.

El papel especial que AS0G 1es efrece para
HIPre sus parbcipaciones nene modelos
umicoes, mejerados ano tras ane adaptando sus
sugerencias a cada diseio, haciendo de sus
trabapes para su clentely algs amco v de la
maximu calidad, encoleres surtidos v valido

para todas las imprezoras del mercado actual

1 Trabaje con

AL hora de comflipurar

ASCPantiPlus poede modificar todos los
textos a imprimir, lo que dea liberrad para

trabajar o cualguer dioma que desec

hlmacen ge pagelena donde & simacena y deslrzuve kedo el paped pam Parbcipacicees de G506

Fondetimteva, i nunca ba desarcollado sus
propras participaciones con suandenador ¢
impresora, ahora ¢s ¢l momento,
ARCTarn s e el programa gue necesiiabs,
vademas es GRATIS

rescubra Lo forma mas econdmiea de
L sus parbcipaciones, basa cucntas Jde
cuante invierte en la mmprenta tradicional
caleule ¢l coste por parhicipacion, sicmpre
sord me g con ASGParmPlus, con un coste
e ios de 0U0 14 euros por pariicipacton en una
impresora laser monocroma

Caomsulte ¢l catdlozo de participaciomnes
2007 pare elegir sus modelos v aprovéchese
de todas las ofertas propucsias para csta

canmpana, JRRESISTIBLE! .
Vdemas, si realiza sus pedidos por

Internet  desde nuestra tiends  online,
ot rg v 3 de Descucnto adicional.

GNOLODUDE, con ASGes MAS FACIL!




Telefono de atencion al cliente:

902 457 891

Instalaciones Comerciales

Imagen de loterias y apuestas del estado

Jose Cerdan Milan, S.L.

C/ Sta. Maria de la Cabeza n°1 AC - 03400 - Villena fAlicante) Visite nuestra web:
Tif.: 96 SB0 71 16 - Fax: 96 580 82 11 - info&@grupo-jcm.com WWW. BTUPD'JCW .LCOMm
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Hacemos un merecido homenaje a todos los
vendedores de loteria de Espona desde su
lugar mas emblematico, el Kilometro Cero
de la Puerta del Sol de Madrid.

|I.1'| agquel gue |'|:|:-.:| aascado on :_||'_-_'I,:I‘:|

ocisbon por L msadrilena Pueria del Sol, debe
haber viste en alguna de sus paredes
resguardadas del sol o de la lluvig, a cstas
Wemdedoras de Loeteria Nacwsnal  con su
Labilere |..p|~.|u e décnmes a la Lspera de gue

alguien se fige en cllos y tiente a la fortuna, y st
no se 1jase, va se encargan cllas de cantar de
vz encuande: g para el Sabade Loteria!
JOiea Loteria para el Sabada!™

_ Habrl 105 CON Juana Adbasanz Ruiz v con - AN Vieneix algun tpode acuerde con fa
Tl - ¥ i D o e N . P o . : )
| LI.:‘-\-... |!-|_II.'.. |!-l_II!._.-". '|LI-\..|.“|-\:I:" '-..I.l..l..l.ll.l..h .'|l||'1'.ll|'H|"lI'J'I'Ili'h'-'l‘rll'-'l'l'i'l'l H“"f”' VeI ”“.Ir“"._ll.l
antorizadas de dos Admimistraciones Juana: No

. — 3ot el . o
T 11T 1 . I
priveimas a la Puertadel Sol vender aqui su Loteria, v si el sorter ex de 6

1 1 '] - O . ')
R T DN B LU R hacomos o

_ _ cobramas un curo mis, v en Mavidad pues ¢
Juama noes cuenta gue Heva vendiendo
Loteria Macional “con camet” desde 1973,

A - E i A ! s . 5 E
decime a 22 curos, o bueno s oue la
Administracion nos pemute gue abamenos o
T TR vneloae A .

que ha cambiade en varnas ocasiones de final de semana, entregamos fa devolucion y

Admimstracuon por distinlos molivos, Digqudamos Ly venta, aho e donde nes gueda g

o _ ) naosalras el beneticio.
AN g s erdifis i H.I'r';;mreh' Jrd furire ale i

.l-r.".r.l.lr.'.lr.'.r.'rn:uur_rrr,rrru.'.' verndefis fo Loterita! ANG: [ Trahajiiis mucho con clientes fijos
~Juana: Pues =i nos tratan bien, som buenas

e vieestres maireres aborades?
persanas, aungue todos  lenemos  nuestro

~Juanaz 51, pente de por agui.

promte, selee tode coanda nes dan un ndnero

QUi o s gusta y :".'.|l-. gue venderlo: aungue AN Vieestea principal clienteln ox gente
valenemoes muchos ninmeros abonados de firera o de Madrid?

sdwanaz Hoy muocho tuniste que compra, pemo
naciomal, v tanto que dicen de Barcelona, son
[0 QU Me)or nos Compran ¥ pagan sin grui
-Felisa: 5S¢ noeta mucho cuando hay algin
partico de finthael

=

":‘_'IIL AN p oo everis el olima? Kol Wavia...
~Juwana: Llevames un plastico para tapar la

Loteria v oun paraguas, vo ¢l ano pasado

CRIUVE MUY Mabifa, peno ealiy s gL, guc os
cuando se AT Ul presela .. v oo apraelia

el calor pues a beberagna,

III'L.-TI'_'I'. 8 DEsS
anto =
..Jl.-.nd.:u  un horario mas amp

L1816



[

La

alp

gente
Lblico 18 g

wELY

wal tradickanal eeloy e da las campanazas de finde @o desde la Pearta 220 5o

1 Litenia en Espaia. a cabalo e o D= ol Mastrah

=ANG Sempree Do estade agod verdicndio
S Loteria?

luama: Mo, antes esiahe en la [ruerta de la
“Manolma™, pere Heve tempa agui, v s ne
prevonte porahn Desde los 8 anoes he vendide
en Lo calle, con mis padres, esto es moy dure
e T1IEnG =0 :'.q.|.|q._'|_ la I-_'_l._'|'||." gt |'t!-:E I ras
cliziende el ndamere, al pdbhco le gusta ver el

décimade Loterin gue seowaa Hevar,

AN 2 Povidviares decie gae Ta Lotevio o
vieder s forwmne e gamorye laoviedu ?

-Juana: Hombre, tambicn esta el jornalde mi
marido, pero fengo una hga de 35 afos v oun
fijo ol 40 % gracias a esto les be sacade
aalelante, v trabagando muche, pars no wena
que ponerles a loo mismoe que nosetros
Hevarles al colegio, ¢

Felisa: Yo conomu marado on opara, [ usted
cree que podemos vivir sala con 9% curos”!
La loteria mos avuda, pero lampaos o nos saca

e pabires,

- AN hala oy caiga algnn gorde!
Felisas jHace tres semanas que vo

. c Al Thers , o
cl Condo! Pere Tueao

vendi aqui
viene nade. m
sauiers o darte fas gracios

AN P deane sois !

Felisa: Do oagui, de Madeod, del barmo de
Lavapiés,

=duama: e Madnd, v oo madre tambaen,
vendia Loteria, de aht aprend.i

=Felisa: Mhomadre vendia otras coses en la

catle, pan peree e Leteria

horas
decimo oe

Aumearo,

a ewar”

~Juana: Nos tencis que sacar guapas en las
fodos, Aqui ha vemide hasta TeleMadnd,
hacemos reportage. Una vez vine ¢l setor de
Sort v me compro un hillete v me pregunto s
padia hacerse una folo conmago, se senta on la
silla v wo e puse o mane o ¢l hambieo v al
lempe me doeren que habia salida en los
pertccdices, por ahi anda la toto, un sefor nmuy

tgradable

-ANG: Ley sracremos fa vevisia para gue se
et e I fode.

Jusnaz Beo,aver sinos hacemos famosas,

A XY L

Faogriamos contingar oevas charfamndo
et oty doy vesdedoray, escuciosdo Sies
feteresadfes  anccdetay de fa vemta e o
Loteria Nacional en fa calle, pero Nega omre
graipeee e feisioy 3 foy fenciroy gae dejar
fepbafai..

Sirve ey eafe pepreeiiaie pard recerdiar o
faer e foaw fieecras s cmibdemaricas e i
Lovterin, of Vendedor, ol gue of propio Artwre
Perez-Reverte hacia homenaje en su
cerlieerrna sewranal " Pateare de Coese "y o por
fer vewdi en sf el didcima, sime por fa forma oe
fracerlo,  por el estife, por Ta fradiciin
rrercferiatd e o e son pavie, B

|ozma Rlbzsaaz Buiz, vendedera de 1z W25 de Medrsd.

sy



En lo planta séptima de un popular centro .
comercial de Bilbao, nos encontramos con Jesis | e yre

HﬂdTlﬂUﬂi‘.r titular de la Admon. de Lloterias lesus mos redibe ton su ordenador, companero indispensable de trabajo.
N°67 de Bilbao. Charlamos con Jesus acerco de

las ventajas de trabajor con un ordenador.

|:';'|'|'.-‘_'L'_\- mentira guc :;i|'| estar g |'|i|_'\- lli:' s ;'J“': F‘H |.|' I-:“.i.l';.l-:' 'H.”";I'!'fri'-\.'rl o H | |.1': Cara -:li |‘-*I.I|‘-*| ik
cela Adiumistracion wnega anta chienmela, Bace gue seauna persena clarn en sus
pero es gue desde que Jesis dio el primer eapheaciones y muy agil en ventanilla.
Premio de [z Loteria Nacional del Sabado 10
de fehrero de 2007, [os clientes acuden en lesus Heva colaborando con ASG desde
busca de la suerie. 2006 coma Asesor Infermadtico en el Pais
Vasce, cuando un chente necesita la presencia
La &7 de Hilbao cs una de las Fisica de algan expertooen [os programas que
Adnumstracienes mas  alas de Espana. comercializames o la actuacion sapida ante
siluada en L séplima planta de BT Corte Inglés liws incaddenesas gue puedan surgr,

de la centmes Gran Via Bilhaing
Lo preguniamos sobe Como polendiarn £u

Desde que abrid sus puertas al piblico, negacto o través de la informadtica aplicada al
Jests ha tenide clare gue le sestion de sa Punto de Venta v nes da algimas valiosas
negocio debia realizarse con la ayuda de la pistas sobre comoe conscguirlo.
edormates, delade o su gran experenia en
el mundo comercial, nos contactd N —

T T & Tl
imteresandose por los productos de ASG oy E’.:f&'u.-_f__" E ;:"'.'.
k - {5hy e
actualments mangia nuesira programa de LR AN
Lacsloon |J.L']-l.l1..'| Dels CCRTTILY LI S T Lus. Iid“]u". {'l.: L{.t':l-i:_]s N"'ﬁ? [ILI' Hilhﬂu
ar: lest i SR N

Giracias @ su caracier perfecciomsta y Fitular U wsits Rods I{_lLLH Alonso.
imetadice nos avuda  dianiamentie con Ano Apertura: 2004
SUZCPEICILS QUE MEIFLL NUCSIros Frgrams N'Ordenadores: 2 en red.
en suooaplicacion .'||_ punio Jrl x;:n.:lr Personal: 2 L~”-|]-,h~_“[\j“:.;‘_
SUBSTCMCIES U YIienon & s necosidades oo , © g

=" ) . . ; ‘ehe s ooter; aAvCn
su i a dia rabajando en una Adminstraciin 1 Web: www. LoteriaBilbao.com b
e Lotertas mformatizacda, T W g
: il O]

“El sistema de ASG Gestion me ahorra tiempo y quebraderos

de cabeza, al final todo queda confrolado en el negocio.”




El ordenador mas potente y pequeno del mercado

#mrmwmmmﬂh
# Manlior Plans TFT 17" con altavoces.
# Antivirus Maspersky Internet Security para Windows Vista.
~ Dimensiones: 30[Fonda) x 20jAncha] x TEJAKD) cm.

‘ Windows Espesuilhsin? en mfurmuh:pnr
« Vst Administraciones de Loterias ASESDRAMIENTO y GESTION
DESDE 1991
E902180501 R Pregunte a su comercial en ASG. WWW.05g50.65

Wicrpaslt, Windows v &l ogelips die Wikdaws aor marchs SOmMerciaies o Macin coraninles giiradas de Mciosall Corgoralion & las Extados Unides y &n alras pasied



“Me sorprende que siga habiendo Administraciones de Loteria

sin informatizarse para controlar mejor sus gestiones internas”

= Desde cuando empleas ¢l ordenadaor
e la Administracion de Loterias?
Mo s trata e wma novedad, es una
herraments de trabajo basica desde ¢l primer
diaue me plantee esie negocie,

-, Usabas la informitica con
anterioridad?

SMuncs beosido un experto, peno con
voluntad  todo es posible. Una ver gue
cpiczas todo ¢ mas factl v m mismo vas
descubrende el ahorre de temipo que supone
hacer lax mismas [unciones ayudado por un
cridemador,

=;Recomendarias o tus companeras el
wso delordenador en la Administracion?
-Por supucsio, me sorprends gue siga
habiendo Administraciencs =i
infommativarse  para contrelar mejor sos
asuntos, he visto verdaderas barbaridades v
perdidas de dimero por ne gestionar bien su
nogocia, que podion haber solucionado
aplicando un método elear comoe el de ARG,

cComo crees gque potencia to negecio Iy
i loemiiica?

-Lachentels ve que estas organizado, v eso
aenera contianza que  repercute en las
commpras gue realean, ademas, ofresce Penias
e Juewos Activos que hago con el ordenador
v resultan muy atrachivas, al final ¢ trata de
verder s Y contrelanr meor CRas Sanangias

L mie case, gue lengo empleadas, s1lengo

e ausenarme [rear 3 U s, todas las

eperaciones guedan rellepadas v se conmo fue
cldia. v sthoboerrores, donde se provocaron.

Fotegralia de la Admbn. H*6T de Bilboo tomoda deranie lo enirevisia,
A 20

Es oun sistomg deogestioen gue me ahorra
tiempoe v guebraderos
de cabersa, al fimal todo gueda controlado en el

A F-\._‘I-\._"I'I HEOT, Y WO I_'-.'I'!'I'.I'-:III'- ¢l negacio

o Chma gestionas las Penas de Juegos
Aetivins”
PFrimere sello unos boletos de muloples,
COML s opeienes g preme, lueso fraceions
el mmporte total en papeletas de importe
menor, que efrezco a mis clientes, Ya tenemos
unos abonades que jucean siwempre a la pena y
Wil GUE VICTICT COHTIPran olios Jucgos, os
forma de fidelizar a la clientela, La segunidad
S5 muy ampoertante. ¢l programa asigna un
iz de barras, un codizee de seeoundad v el
papael Heva marcas de agoa, sdemis poedo
vender v opagar csos haletos que genero 2
fraves de ASC Cestion, e todo un adelanto,

- Te ayvuda la pagina web a vender mas?
Lo paginag web la hicimos mas gue nada
e Tener un selerente on lntermet que la
gente pucda nhicarte o conocer un poguito
mas de 1, ademas es una forma de estar el dia
Tepemes o opcion de eovios de Loteria
Nuactonal, pero el sistema es el msmo gue si
nos Hamasen por telefono preguntande porun
numero concrete, donde vendemos la Loteria
es en la o wventamlla, la cente quicre ver el

decimie fisico

Nemos  gque tienes Lo pantalla de
CuanalLAE. ;OQwé tal con ella?

-Muy bien, e un gran reclamao para la
ventanilla, la gente viene atraida, antes enia
v pantalle propma pere enla que esl
actualizando Tos contenwdos, con Lo noewva
todo va bien, v oes gramita, Desde  LAE
tendrian gque dotarnos  de mes avudas
tecnoliveicas similares, para potenciar el uso
de L informanca v que no siempre corran los
gastes  de nuestra partc, ©& muy o busna
ICiativi, Sspero que contmien las cosas por

RIS,

Now despedimay de Jesns ¢ Te aeradecemos
s sne codubovactan wl mostrarnes i
exeelente forma de frabajo, Agur.




NOTICIAS

El Contrato-Programa marca

las pautas del futuro de LAE.

Tados los cambios seran efectivos
antes de gue finalice el ano 2008,

El Munstero de Economia v Elacienda
mnta g Loterias v Apuestas del Estudo
tralaagan on la diterenciacion clectiva entre ¢l
Eote Resulador del Mercado (gue dicta las
normativas legales v vela por el
cumplimicnto de las musmas) v ¢l Ente
Ciperador {de caputal publico, poovado o
rratin, el cual comercializn los distintos
JUCE ], U L|_||-.'d.| enomanes de 500 la
parte operativa de LAE.

Estos cambues vienen ampulsadios po
las correntes curopeas de lheralizacion del
mercado  de quego v o la necesidad  de
adaptacion de LAE

Surge asi la propuesta de encajar la
actial Red de Ventas de LAE dentre de un
mevo marco quridico que permmita al Enic
Operador gestionar de manera mas clectivaa
sus puntos de ventas,

La tendencia de los altimos afos ¢n
despos de LAE o= o de tener una Bed de
Ventas Modema gue transmita a traves de su
Imagen Corporativa la tormalidad en todos

sus puegos del Estado v oque asi asceuare la
continudad de sus sentas: noooes dificil
averiguar que LAE sepuird esta linea de
magen < mlormanzacion de suned de ventas
i la nueva sinzladurs gue parcce va ha

comenyadio,

BREVES

':_.n.l"l|i.||"'ll\.'l"'~| Chgue | [EHETEERA [0 FEETies [

dircccion de LAE. encabezados por 10,
Cromzalo Fernande s, hagan gue fa Red de
Ventas siga a la cabera de ventas en
Europa de Jueeos del BEstado, v que esié
proparada para alrantar los
nueEves Hempos gue vienen, mantenenda
eosuperande s ventas actuales frente a
Las nuevas modahdades de apoestas que
surgen, bisicamente en Intemel v ganan
cada ver mas adeptos, sinperjudicar a la
gctual red de ventas.,

For el bien de todos!

Partidos politicos proponen
la regulacion de las
apuestas por Internet.

PSOE v PP alertan de la situacion ilegal

1 PT presente en el Congreso una
propoesicion para que el Gobiemo regule
eoprobiba las apuesias deporiivas paod

Llernet.

Por su parte, ¢l PSOE ha presentada
e o sdrten el senado en L gue pade ol
Crobierno que, en el seno de la Union
Furopea. impulse una directiva
comunitans  que egule ol gueeze con
apuestas en Intemel, al considerar que el
aeoeso 8 paginas de apuestas de terceros
FRISCHE SUpOne un Tgrave resgo’ pan
G ¥ TTICILOEs, L8] GO PRIl [RErsa6s

con problemas de Todopatia,

E 1 . Tl lal S fui
An st del R Mzt dserds bires ae 0T

L Giraper Socialesta reclama o
necesidad de una legislacion comunitaria
al respecto, dade que las apucstas ¢n la
Pood no pagan anpuesios on los paises
donde operan, “debide a su falta de

regwlacion v al heche de e las CIMPrCEs

que los pestionan tenen establecido su

domactlie: social en paraisos Oscales”.
EFata actividad, sezun el Grupo
socialista, representa ademias una

—
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~ Se acabo
el contar a mano.

DETECTOR'Y CONTADOR OF BILLETES
PROFESIONSAL

Koresdaes miqueea que, 3 gran velosdad.
cuentn Blless y desact bas lalios con
gran piecizia.

MAdamis, ofrece b posibdided de hacar
SOy SOeTlar ekt anrasan abiaranes,
i

CONTADCS DE MONEDAS DIBITAL
Hirra sl s s prascinfibhs v muny prdelicy
parn rréesicnales mas realicen

LM BPE00 FEC NE i mosaias.
Conatn. saparn, ¢ abnacens. jmis de 550
menedes par mimio] y pernne hece
1IN

CETECTOR ¥ CONTADCR OE BRLETES
INTELIGERTE

Migzing de ikime generatiingua Inmgm
ditancignes daglinndag a In deteccion de
bilorats Fvbes. Adanis ool idofica
v TSl G Bl graciisEn el veloe
Indaycund v botel de bas Blebas.
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Pregunte a su comercial en ASG.




caompetencia desleal con empresas
tradicionales de juepo que si pagan sus

i Calins

Presentacion de ASG en
Sevilla junto a Grupo JCM.

Se mostraron las producios de ambas
empresas en una agradable reunion.

Eldlin 28 de Mareo de 2007 tuvo lugar la
presentacion de ASG en of Hotel AC de
Sevilla, donde  pudimos intercambiar
optieaes con les asistenies de diversos
puntos de Andalucia v mostrarles nuesiro
producte catrella, ARG Gestion Integral, cn
funcienanuento desde Bace muds de 5 anos, »
s parar de crecer e incluir nuevaes
funcicnalidades v adaptaciones a log jucpos
de LALE.

Contamos con la colaboracion del Gruapo
JOM, especialista en adaptaciones de los
puntos de venta de LAaE o la Imagen
Clorporatiya, gue mentd su Stand en el salon
de presentaciones, mostrando la calidad de
sus trabajos v la profesionahidad en mas de
OO0 mstalaciones en woda Espana,

Los asistentes pudieron compreba
durante ¢ cvente 1::-:_|ZI*~' lag 'q.'l.""l'.Zl_'.'I-i ||'."
informatizar suonegocie con ARG, desde 2l
aceeso g Intermet hosta el control completo
del negocie, inchnde el cuadre de cajadiario

La asociacien de Administradores de
Loterias de sevilla, estuvo representada por
su presidente, [ Joaquin de la Chica v por
algunes miembroes que colaboraron durante
L rewmion: ast oosme, @l tinehear e mmisma.
miembros de APLA eaplicaron o los
reunidos T actual sileacion de negoctacion
gue exisie can LAE, v los puntos que s¢
deficoden desde dicha agrupocion. mis
mformacion en suweb: lwwwaplaes).

Agradecemos desde agui la presencia
i tedes s asistenios o nuesira conyvacaiang
en Sevilla,

S1oesta interesado en una presentacion de
ARG cnsu provincia, amenos, 902 [R0E0]

ASG amplia su presencia

en distintas provincias.
La afencion personalizada como bandera.

La buena atenciin al cliente parte en
muchos casos de la proxanudad al punte de
wenta aunsgus en la mayoria de les coses
corsesmines dar un bugn servicio post-venta
desde nuestras oncimas de Plara de Castilla
en Madnd, bien es cierto que surgen

coasiones en las que estar cerca lo es todao.

Fragn de Casglila en Madric

Conscrentes de estas necesidades de nouesiros
clientes, =e va tejiendo una malle coda ver
mas solida de Asesores Informaticos afines a
MUESEra  Smpresa que  actian <n sus

I'L'h|‘.‘-:.'l_'|i". W= SOTR S i'lh'.j_:!'l.l-ilil!i.

Dresde haee afios, S0 eva vmpartae ndo Lo
Cursos e Formacion de manep de s
programas fuera del aula de sus oficinas de
Plaza de Castillo en Madnd, a2l doende ¢l
cliente nos loosalieita, =5 estimteresada en un
curses enosu Admimstrecion no dude en
penerse en contacto con A en ¢l ielefona
B2 OLRO A00 y Lo mandaremes a nuestro

Avsesor Informdiico mis cercanie,

Actualmente wnemos Asesores on las fonas
de Levante, Catalutia, Canarias, Pais Wasco,
Andalucia v todda T #ona Centrie con nuestro
cauipa gue sc desplaza donde sca necesario,

(ARG cada vier mas corca de usted!

jurie g las aficiras cenlrales dis A5G
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AHORRE el 5%

POR LA COMPRA DE UN ORDENADOR

COMPLETD COM PANTALLA PLARS TFT.

AHORRE el 10%

POR L& COMPRA DE UN LECTOR LSE
DE COMEOS DE BARRAS ME-9520

EAPSNRARFIH TG ¢ GLSTI0H
DESDE 19921

Ref.:ABG/01-2

LCipsn da shorro reldo dawde @l 177307 hasls el 1ITEAET.
Mo acumutsba con clhas aledn. . Deba manooron ave oferlin

=l hacar = padido an S50 Aphcehis arm vex por chenks

AHORRE el 5%

POR LA COMPRA DE UsA CONTADORA
DETECTORMA DE BILLETES y DECIMOS

LR EET TR T g

' Ref:ASG/04-2  DESDE 199

Ciupen e ahermn eabsn derscla ] 107G heaie el 701205000
Pz seurradable oon clas el . Chba menoonnr avis oferis
ul hecar m pacsdn an ASG Aplicebls arm var pr chans

AHORRE el 5%

POR LA COMPRA 4o in SISTEMA da
ALIMENTASION INNNTERRUMPIDA S A

A|S|G

ARLRO AR TL ¢ ORGTelh
DESDE 19%1

| Ref -ASGHOT-2

Cupen da shorm sabsn desde al 107700007 hasie el 1015006,
M= scomulabla oo cha ol . Dabs menocnar s oherbs
o Fecar 31 padsde an S0 dApbesbls orm vex por cisnls

AR ARMIERTD ¢ [ ET TEA
| —— | Al

Ref ASG/02-2 CDESDE 1521

Copn du s whike desde s UTD0T e & V122007

hio pourvabebs con oines oferiss. . Deba manciossr ssls claria
W e au pEedaio e ASCL Spiicacle une ez por SEmia

AHORRE el 10%

PO LA COMPRA DE UN SISTEMA DE
VIDEC-WVIGILAKNCLA BASICO DE ASG,

|
l.ih. E %

AECECRARREETD ¢ LR Y
e

Ref ASGI05-2 DESDE 1991

Copin de sherre itk desds & U TOA00T e e URLOOT
o sumsainivis con ot oferise. . Deba marcoser aais slarda
ol e wu pido et ASD. Apleatle une e por denle

AHORRE el 1 D%

PR LA COMPRE DE UN
EURDE FALSDS B

F!!.:AEEJI]H*E

Cupre oo ahesmn ik desds & UTAET e o
hin poumuisbis con oires oieriss. . Cebs mancaser sals claria
o Aumer au pedida e ASL. Aodcabls une see por denia

REIRDOT

AHORRE el 15%

POR LA COMPRA DE ASG GESTION
INTEGRAL

EAERTHAMEHTT v G2 STIGH
e " g —

Ref.-ASGM3-2 CESDE 1991

Cupdei da maomo wiboo desde sl 1773500 remls sl 151225007
Ho arurmadshie oon chies clardns. Dsba memconar avis ole=n

ol hacer v oo en A5G Aplrebis e v por cerrs

AHORRE el 15%

POR LA COMPRA DE UNA IMPRESORA
LASER MONOCROMO SAMSLMNG

!.it:m-.iﬂ'ln l. HEETuIH

Ref.-ASGDE-2 DESDE 199

Cirpen da s vk dasSe wl 107G resls 6l 1071255007
Ko seurraisids oon chess slardae . Oeba menconar asla ok-a
il hacer vo zeddn @ ASNE Apirshis e e por denia

AHORRE el 15%

POR LA COMPRA DE UNA GaJA DE
PAPEL DE SEGLRIDAD PARA PERAS
o PARTICIPACIONES ASG.

A|S|G

SAESOEAmEn T i RN
DESDE 19%1

Ref.-ASGE-2

Cason da manrmn vilon dasse el 1T Pl ol 101255007
Hn scumuisbls oon chas clerias. Oaba meaniconar asia oleis
il hacer wo zmlido mn A5E Aplesbie o var per et

X



ENCUENTRE LAS NUE’UE DIFERENCIAS

JEROGLIFICO
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L Qud compraste para tu ordenador?

4

5

8
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Complete el tablerc superior con nameros del 1 al 9
teniendo en cuanta que no deben repetirse los ndmeras
en ninguna fila, columna o subcuadricula.

LOGICA

Después de un ajetreado afo, estas 1. Dvana ha plaheado ir a Lanzarole,

2. La gue va & volar con Spanair pasard zigle diss en sy isla elegida
A, AirBurnpa es ia comparia elegida por la gue viglara a Tenerife,

4, Qwien volara con Air France cuenta con 15 dias de dezcanso.

cuatro mujeres coinciden en una
aspiracion comin: pasar sus
vacaclones en una isla soleada,

Pera, La qué lugares han planeado ir, 5. Carolina s fomara diez dias de relax.

con qué compafiia de vuelo y por
cuanto Hiempa? Con las pistas de al
lado, puedes averiguario,

ISLA COMPANIA DiAS
CAROLINA
DIANA
LUISA
MARIA
N 25 ‘ ® Las soluciones a todos estos Pasatiempos las puede
encontrar en Internet: www.asgsa.es/pasatiempos

6. Cver wigjara con beria 58 ha reservado mas dias que quien Wafars @ Matarca.
7. Luisa no pignsa ir a Ibiza.
H. Maria (gue no visilara Tenenfa) bere programacas 14 dias de oo,




FASITIN POR LA INFORMATICA

PIDALO Y PRUEBELO GRATIS
DURANTE BQEMESES slN CEJMFRGMISD

ASG Gestion Integral
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ASG

Especialistas en informatizar EE@

Administraciones de Loterias ASESORAMIENTD y GESTION
DESDE 1991

902180 501 R Pregunte o su comercial en ASG. WWW.05g50.85
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