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LLEGAN NUEVOS TIEMPOS,
NUEVQOS PROYECTOS,
NUEVAS ILUSIONES.

LLEGA LA HORA DE
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DE LA MANO DE ASG.
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Editorial

Lievamos ya mds del5 afios trabajando por y para la informatizacion
de la Red Basica de Loterias y Apuestas del Estado, y desde nuestra
creacion en 1991, nuestros clientes exclusivos han sido los puntos de
venta de LAE, los cuales, con sus sugerencias y crificas, nos han hecho
crecer poco a poco hasta convertimos en los que somos hoy dia, una
empresa preccupada por gue sus clientes tengan los mejores
programas informdticos, el mejor servicio post-venta, el mejor servicio
técnico y los mejores articulos de oficina que puedan necesitar.

En Julio de 2000, hace mds de 6 anos, nos hicimos cargo de esta
empresa, sin conocer todos los problemas ocultos por la mala gestién
de los antiguos dirigentes, todo eran inconvenientes, incluso se nos paséd
por la cabeza el cerrar y comenzar de nuevo, pero decidimos respetar a
los clientes que en su dia nos apoyaron y defender la idea originaria de
ASG: una empresa hecha por y para los Administradores de Loteria,

que resolviese las necesidades informaticas cada vez mas necesarias.

Hoy dia, recordando toda nuestra trayectoria, puedo decir que estoy
orgulloso del equipo que hemos formado y convencido de gue los
programas gue llevamos tanto tiempo perfeccionando, son lo mejor
que podemos ofrecer a cualguier punto de venta de LAE, y con este
animo lanzamos esta nueva publicacion, para dar a conocer a todos
esta empresa que cada dia intenta superarse a fravés de las
sugerencias de todos sus clientes.

Aprovecho estas lineas para agradecer a todos aquelios que

forman parte de ASG, desde el Consejo de Administracién actual,
con sus Ideas y buen talante, hasta el personal de la empresa, que
con su frabajo constante mantienen este gran proyecto

en marcha. También quiero mostrar mi mas sincero agradecimiento
a D. Jacinto Pérez Herero, Director Comercial de LAE, por su

tiempo, apoyo y colaboracién en el primer nimero de nuestra revista,
sin olvidar por supuesto, a usted, el cliente, que

nos motiva cada vez mds a superamos y a ofrecerle lo mejor de
nosofros mismos a través de su experiencia.

Muchas Gracias.

Francisco Rivera Salcedo
Presidente de ASG.

Asesoramiento y Servicios a Gestores de Juegos ASG, S.A.

Paseo de la Castellana, 171 - 2° Izqda.
28046 - MADRID
Teléfono: 902 180 501  Fax: 91 570 58 84
WWW.a5g5a.es asgsa@asgsa.es
ASESORAMIENTO y GESTION Tirada de 4500 ejemplares.

Se prohibe la reproduccion parcial o total de los contenidos de esta publicacidn sin autorizacion expresa,
Las opiniones vertidas en esta revista pertenecan a sus autores y la direccion de ASG no tiene porque
comulgar con las mismas.
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UN PASEO POR ASC

Presentacion
por Carolina Galeno

Bienvenidos a ASG.

En éste primer nimero de nuestra
revista, no se nos ocurre mejor manera de
empezar que con una breve presentacién de
ASG, intentaremos mostrar, de la manera
mas personal posible quiénes somos, qué
ofrecemos, cual es nuestra metodologia de
trabajo, en definitiva, qué hacemos y cémo lo
hacemos.

Asesoramiento y Servicios a Gestores
de Juegos ASG, S.A. es una empresa creada
para dar servicios integrales a la Red de
Ventas de Loterias y Apuestas del Estado,
mejorando la gestion intema de dichos
establecimientos através de lainformatica.

ASG es creada en 1991 contando con el
apoyo de mas de 1.000 Administraciones de
Loterias repartidas por toda la geografia
nacional, y desde entonces se dedica a la
innovacion y busqueda de soluciones que
cubran todas las demandas de sus clientes.

En el afio 2000, se renueva por
completo la Presidencia y Consejo de
Administracion con el fin de dar una nueva
imagen a la empresa, adaptandola a los
nuevos tiempos tecnoldgicos y volcando
todos los esfuerzos en ofrecer un frato
personalizado para sus clientes.

Especializados en dar servicios a
Administraciones de Loterias y Despachos
Receptores de Juegos Activos de LAE,
ofrecemos una amplia gama de productos
para cubrir las necesidades de nuestros
clientes.

Nuestros productos y servicios son, hoy
en dia, reconocidos por el sector como los
mas eficaces, modemos y sencillos de
utilizar.

ASG ofrece servicios catalogados en

N2

cuatro grandes areas:

PROGRAMACION. Desarrollo propio
de software dedicado a la gestion interna de
Administraciones de Loterias, sellado, pefas,
participaciones, carteleria, etc.

COMERCIAL. Oferta de material para
su despacho, con la imagen corporativa.
Desde paneles luminosos informativos, hasta
papeleras, paragueros, etc. pasando por todo
el material de papeleria y oficina que pueda
necesitar.

SERVICIO TECNICO. Venta y
reparacion de todo tipo de ordenadores y
periféricos necesarios para su negocio.
Impresoras, lectores laser, monitores,
televisiones, consumibles, etc.

ATENCION TELEFONICA. Resolucién
telefonica de todo tipo de dudas relacionadas
con nuestro software, conexion remota con su
PC frente a incidencias, atencién de
sugerencias, etc.

En los siguientes numeros iremos
profundizando en cada uno de los
Departamentos en los que esta estructurado
ASG, pero vayamos por partes, sigamos con
la presentacion.

Somos la empresa lider en el mercado,
encargados de prestar los mejores servicios,
tanto informaticos como de cualquier otro
tipo, a las Administraciones de Loteria.
Empresa que se ha ido desarrollando poco a
poco y que desde su fundacién, pero
especialmente desde hace siete afios, lucha
por dar el mejor servicio a sus clientes.
Invertimos mucho tiempo y dinero en
investigar y desarrollar unos Programas
Informéticos que no tiene competencia hoy
por hoy yaque ASG es la Gnica empresa del
sector que lleva mas de cinco afios con
Software especifico y exclusivo para la Red
de Ventas de LAE desarrollado en
WINDOWS y que duda cabe que la
experiencia es ungrado.

Estamos encantados de trabajar para
usted, si necesita cualquier cosa, no lo dude,
ASGtiene lasolucién.®



Dio ADSL 24h ””

?? Consiga una conexién ADSL permanente
a Internet de velocidad Basica,
con Tarifa Plana 24 horas.

2 Comunicacién telefénica simultdnea.

?>Todas las llamadas de dambito
metropolitano, provincial y nacional
inclvidas, con una mdaximo de
duracion por llamada de 120 minutos.

7 Alta y Router monopuerto gratuito ADSL B ' 'ﬁ

2 Los 12 primeros meses a sélo 31 €/mes.

?3 Caracteristicas de la linea ADSL

»» Yoz y datos simultdneos
»» Velocidad de 300 kbps subida y

1 Mb. de bajada
»» Tarifa plana 24 horas
»» 5 cuentas de comreo electrénico.
»» 10 Mb de espacio de paginas web
»» Herramienta de ayuda para

la creacién de su pagina web

Ntz da e ireficn graiwita o oot con MG p wi chorse suevs d Telefieach. Revts de oot 0 L Bl 5 bo duim puede diagr m Mowtar malt-pairts malimbrics Wicfi per U5 £ 2 mio-mabable, o dose imalader io-itn, iskcinla m ASE.
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SEGURIDAD EN su CASA Y EN su NEGOCIO

SISTEMA de VIDEO-VIGILANCIA
INALAMBRICO de 100 metros

ENCHUFAR Yy LISTO

CARACTERI[STICAS

« Monitor 5” blanco y negro de 4 canales.

e Camara 3.7 mm inalambrica 2.4 GHz.

¢ Montaje y puesta en marcha en
menos de un minuto.

» [méagenes de gran calidad en blanco y i
negro con sonido y volumen integrado.

¢ Vision nocturna automatica. Sensor en camara.

* Salida de video estandar para grabadoras
de video.

« Funciona con corriente o pilas.

¢ Incluye todo lo necesario.
* Excelente sistema de vigilancia con
gran efecto disuasorio a posibles delitos.
* Hasta 4 cdmaras conectadas por monitor (1 incluida.)
e  SIN INSTALACION. Enchufar y listo.
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Administracion de Loterias n° 2 de Murcia
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Entrevistamos a D. José Sdnchez-Migallén,
hijo de la actual ftitular y gerente de
la Admén. de Loterias n°2 de Murcia.
Uno de los mayores puntos de venta a nivel f ’
nacional informatizado con ASG. Pepe nos muestra su ventanilla informatizada en plena campafia de Navidad.

Es en el afio 1942 cuando pasa a ser propiedad
de D* Maria Paz Marin Yébenes fundadora,
actualmente es D®, Isabel Mafiez Gregori

Y, 7 \f“'

Para el desarrollo diario de su actividad, ésta
administracién cuenta con instalaciones situadas
en un barrio histérico artistico de Murcia, en el
tipico tradicional barrio de San Pedro. De aqui
nace su nombre “LA DE SAN PEDRO".

Cuenta con una superficie en su planta baja de 48
m? y con 140 m?en el primer piso. Agul es donde
se repasa, cuenta, sella, prepara, organiza y
distribuyen el billetaje para su venta contando con
una infraestructura informatica muy avanzada,
sistemas documentales especializados para
garantizar con ello una mejor calidad y un
delicado servicio.

La Administracion de Loteria N° 2 de Murcia se ha
diferenciado desde su creacién por un superior
servicio sobrepasandose en  anticipacion,
satisfacciones y eficacia hacia sus clientes
ademas de disponer del mayor stock de la region FICHA TECNICA
tanto en nimeros como en cantidades.

Titular: Isabel Mafiez Gregori

Gerencia: José Sanchez-Migallén Mariez.
Afio apertura: 1942

N° ordenadores: 11 interconectados entre si.
Personal: 8 personas.

Web: www.loteriasanpedro.com

“La informatica es imprescindible para gestionar
nuestra Administracion, el control de deudas de
los clientes queda reflejado en todo momento...”




“La informatica ofrece sobre todo seguridad.”

La politica de calidad de esta administracién se
basa en los siguientes puntos:

» Conseguir la satisfaccion de sus clientes
cumpliendo y respetando sus necesidades y
poniendo su capacidad y experiencia a su
disposicion.

s Conseguir una plantilla profesional formada y
motivada en el servicio y atencién a diente.

s Mejorar de forma continua y sistematica
nuestros procesos intemos a través de la
implementacion de un sistema de calidad que
prevea y minimice los defectos y ermores.

-¢,Desde cuando usdis ordenadores dentro de
la administracién?

-Fue mi madre la que introdujo el primer
ordenador en el negocio, y poco a poco hemos
acabado gestionando todo lo relativo a la loteria
con la informatica; actualmente tenemos 11
ordenadores conectados en red, uno muy potente
que hace de servidor, 4 en ventanilla a pie de
calle, 5 en las oficinas desde donde gestionamos
todas las operaciones internas y 1 portatil para
llegar alli donde no podemos trasladar la oficina.

-;cudnta gente trabaja con vosotros y que
puestos desempefian?

-Actualmente hay 8 empleados en plantilla, cada
uno maneja un ordenador y se le forma desde el
principio para que lo haga correctamente en su
puesto, unos atienden ventanilla exclusivamente,
otros a los vendedores, otros el teléfono, etc.
Tenemos mas plantila y ordenadores que
terminales de LAE, lo que supone un freno,
esperamos disponer de al menos un Terminal
mas en breve.

El edificio emble
encu

-, Sois capaces de controlar un negocio tan
grande a través de la informatica?

-Si claro, de otra forma serfa casi imposible;
desde mi despacho tengo controlada toda la
Loteria, desde que se recibe desde LAE hasta
que sale. Ten en cuenta que es una doble
seguridad, yo voy contrastando los datos que
obtenemos con los oficiales que nos manda LAE,
y si surge algun problema somos capaces de
detectarlo a tiempo, ademas de controlar las
reservas, disponibilidad, la deuda de nuestros
clientes, listados, resimenes, estadisticas, todo,
todo, todo, incluso el cuadre diario de las cajas.

-4 Siempre has usado los programas de ASG?
-No siempre. Comenzamos con una aplicacion
propia, pero llega un punto en el que necesitas de
profesionales para mecanizar ciertos procesos.
Luego estuvimos varios afos con otra empresa
pero ahora funcionamos con ASG y no hay color,
el trato, los productos, la atencién personal.

-Vosotros sois de los grandes dentro de las
administraciones de Loterias, pero, jcrees
interesante la informatica en puntos de venta
mas pequefios?

-Si, la informética hoy en dia es fundamental,
sinceramente si. La informatica ofrece sobre todo
seguridad, aparte de la seguridad que ya tenemos
de por si con los terminales de LAE, que es
primordial, el paralelismo que podemos llevar con
nuestro ordenador, abarcando aquello que no
cubre el Terminal. Si se pudiese conectar nuestro
PC al Terminal de LAE esto seria idéneo, doble
seguridad, menos trabajo y mayor control.

-4 Tenéis pagina web?

Si, desde hace varios afios, fuimos pioneros en la
region de Murcia. Las ventas son buenas, cada
vez mayores, pero la web es sobre todo una
forma de darte a conocer, aunque el problema es
el envio fisico de los décimos, la gente quiere el
décimo tradicional en sus manos, es el vehiculo
con solera de la suerte de la Loteria Nacional,
seria negativo que se convirtiese en boleto
electronico, algo que encaja bien con los Juegos
Activos pero que con la Loterfa Nacional, seria
como quitar a los Nifios de San lldefonso.

Dejamos esta Administracion en plena campafia
de Navidad, con las colas de clientes hasta la
calle, agradeciendo su acogida y valorando el
trabajo familiar de muchos afios, su unidad, el
esfuerzo, la dedicacién y su saber hacer, que nos
ensefian que las cosas pocas veces suceden por
casualidad. m

por Angeles Martin Aguado.



Recortes de prensa
El billete de 20 euros fue el billete mas falsificado durante esta primera
mitad de 2006 por primera vez desde la puesta en circulacién de la
moneda europea ha superado la cifra de falsificaciones del billete de
50 euros. _ S St

"El Banco Central Europeo (BCE) ha informado hoy de que durante el primer semestre de
2006 retiré6 de la circulacién 300.000 billetes falsos de euro, de los cuales un 44% era de
20 euros y un 36% de 50 euros.

La estadistica semestral sobre falsificaciones del BCE refleja que el billete de 100 euros
también gané popularidad entre los falsificadores, ya que supuso el 12 por ciento de las
copias retiradas. Los billetes de 5, 10, 200 y 500 euros fueron los menos copiados, pues sélo
sumaron un 8 por ciento de todas las falsificaciones.

El banco apunté que el nivel de denominaciones falsas interceptadas se ha mantenido
estable en los dos Ultimos afios, a la vez que ha aumentado el nimero de billetes auténticos
en circulacion hasta 10.100 millones de euros (12.827 millones de ddlares).

El 98% de las falsificaciones de euros se detecté en la eurozona, mientras en los otros
estados de la Unidn Europea se encontré un 1 por ciento y en el resto del mundo se descubrié
otro 1 por ciento.

EI BCE, que colabora con la Europol y la Comisién Europea para localizar los billetes falsos,
recordé a los ciudadanos la necesidad de que se mantengan alerta y comprueben la
autenticidad de los billetes que reciben.

NUEVO PhotoEuro 3

El nuevo PhotEuro 3 es la revolucién en
detectores de billetes de euros falsos.

LOS CONTROLES MAS EFICACES
SON REALIZADOS COMPROBANDO
LOS RASGOS DE SEGURIDAD
ESCONDIDOS QUE NO REVELAN
OTROS METODOS.

«El PhotoEuro3 verifica la presencia de los
datos de identificacion magnéticos
codificados en el hilo de seguridad metalico

entodos los Billetes de Euro.
+Controla medidasy coloracion de los billetes.
sMuestra el valor de los billetes.

*Ademas es también capaz, usando la
tecnologia Ultra Violeta, de la comprobacion
de los rasgos de seguridad escondidos y
hologramas en tarjetas de crédito, carnets de
identidad y décimos de Loteria.
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ASG Gestion Integral

Programa de programas

Lleva ya 5 afios en el mercado
y se ha consolidado como el programa
de gestion de loterias por
excelencia, el mas completo y
el mas vendido de la historia.

Era diciembre de 2001 cuando la primera versién en
Windows de ASG Gestion salié a la calle sélo para unos
pocos clientes de confianza, que probaron aquella
novedad y fueron ayudéndonos a ajustar el programa
para su mejor rendimiento para su lanzamiento en la
primavera de 2002.

Hoy en dia es el programa de gestién que usan mas
Administradores de Loterias en toda Espafia, siendo
pionero en Windows y referente indiscutible para todos
los que han llegado después.

El secreto de su éxito no se basa en la sencillez de su
manejo, ni en la facilidad de adaptacion, sino en la
experiencia de todos los clientes que con sus
sugerencias van forjando esta herramienta
imprescindible para la gestion integral de un punto de
venta de Loterias y Apuestas del Estado.

El programa, en manos de un profesional se convierte
en un complemento ideal capaz de reducir
considerablemente el tiempo empleado en las labores
tradicionales de una Administracién de Loterias; desde
el sellado de las consignaciones con el ordenador y una
impresora, hasta el cuadre diario de las distintas cajas
que compongan el negocio, pasando por la gestion mas
avanzada de clientes, controlando todas las reservas,
deudas, etc.

La Loteria Nacional es la base de este programa, pero
actualmente se ha completado para gestionar el total de
los Juegos Activos que complementan la actividad
diaria de una Administracién de Loterias,
posicionéndole como (nico en su especie.

Integrado en el programa estd el médulo para realizar
pefias de Juegos Activos, con el cual se pueden
imprimir boletos de pefias para vender directamente en
ventanilla, controlados por un codigo de barras, lo que
garantiza un seguimiento seguro de estas pefas.

Las participaciones de Loteria Nacional son a su vez
uno de los médulos componentes de ASG Gestion
Integral. Es el programa méas completo y sencillo en lo
relativo a la elaboracion de participaciones de loterias,
con numerosos formatos y modelos de impresién y con
una inmensa galerfa de imagenes que hara de sus
trabajos de participaciones algo UGnico que
enorgullecera a sus clientes.

ASG Gestién Integral
TR A

El control de la Loteria es completo, desde que se
reciben las consignaciones hasta que se hace la
devolucién. En todo momento se pueden comprobar los
totales de ventas, pagos, etc. bien por sorteos, por
fechas, por usuarios, ... con infinidad de listados y
resimenes que van creciendo cada dia segin las
necesidades que nos solicitan los usuarios.

El sorteo de Navidad se contempla como una excepcion
entre el resto de sorteos, ya que su larga venta desde el
verano conforma una delicada serie de anotaciones
fundamentales para que a Gltima hora esté toda la
loteria y el dinero controlada.

Lo interesante de ASG Gestion Integral es que sirve
tanto para usuarios basicos que tan sélo desean utilizar
algunas funciones, como para el usuario exigente que
pretende controlar la totalidad de su negocio. La
experiencia nos ha hecho ver que aquel usuario que
aprende a usar las funciones basicas, con el tiempo y su
intuicién acaba utilizando cada vez més de las
funciones del software, incluso demandando
novedades que hacen del producto algo vivo, que no
para de crecer con su uso y manejo.

ASG brinda un servicio de mantenimiento completo a
todos sus usuarios que contempla no sélo la prestacién
bésica de los servicios informéticos (resultados de listas
de sorteos, actualizaciones), sino también una
formacién constante y un soporte técnico remoto
excelente con la politica de cuidar el trato al cliente
como algo fundamental, lo que nos diferencia.

DECIMO
PREMIADO

Ventanllla de ASG Gestidn, desde oqui sa realizan gran parts de los sparocionss.

En definitiva, ASG Gestién integral es la herramienta
definitiva que haréa de la informatizacién de su negocio,
un agradable paseo hacia el futuro con la tranquilidad y
seguridad de contar con un equipo humano profesional
apoyando todo su esfuerzo diario en el desarrollo de su

actividad.® Por Alfredo G. Pefiagorda

“ASG Gestion Integral sirve tanto para usuarios basicos como a los mas exigentes...”

Nx:9



F RASES CELEBRES

CURIOSIDADES: EI nacimiento de Ia Loteria

La actual Loteria Nacional de billetes nacié en Espaiia durante la Guerra de la
Independencia. D. Ciriaco Gonzalez Carvajal, Ministro del Consejo y Camara de Indias,
Wpcmé b:n,::w.odlu de aumentar los ingresos del erario piblico sin quebranto de los

Ante las Cortes Generales y Extraordinarias en Cadiz, presenté un proyecto de Loteria,
cuyo precedente era la que existia en nueva Espaiia, actual Méjico, desde 1.771 y cuyo
establecimiento se debié a Carlos lll.

La propuesta tuvo una acogida muy favorable y, en sesién de 23 de noviembre de 1.811
de las Cortes de Cadiz, fue aprobada sin un sélo voto en contra. Esta Loteria, cuya
instruccién se publicé el 25 de diciembre de 1.811, fue denominada por el pueblo "
Loteria Moderna”™ para diferenciarla de la Loteria de nimeros o "Loteria Primitiva™
instituidaen 1.763, por el Ministro de Hacienda de Carlos Ill, Marqués de Esquilache.

El 4 de marzo de 1.812, quince dias antes de que se proclamara la primera Constitucién
de nuestra historia, se celebré en Cadiz el sorteo de esta nueva modalidad de Loteria,
de acuerdo con las normas establecidas en lainstruccién

La Loteria Nacional al principio estuvo circunscrita a Cadiz y San Fernando, més tarde
salté a Ceuta, y segtin iban retirandose los ejércitos napolednicos se iba extendiendo
auvnnla.mmnmul resto de Andalucia y después por toda Espafia. El Gltimo sorteo de
Loteria Moderna que se celebré en Cadiz tuvo lugar el dia 27 de enero de 1.814,
oamblanduuudaallodrldqueuﬁunénrhoeldiaandomdﬂ.sﬂ.

Muy pronto se marcé una decidida preferencia del piiblico por la Loteria Moderna,
frente a la Primitiva, que quedaba patente en las cifras de ventas. En el periodo de 1.815
a 1.817 la Loteria Moderna duplicaba los ingresos de la Primitiva y en los dos afios
siguientes los doblaba con creces. En 1.817 funcionaban en Espafia 497
administraciones de Loteria, de las cuales veinticinco estaban situadas en el casco de
Madrid y cinco estaban en el casco urbano de Barcelona, siendo desempefiadas todas

porvarones, excepto dos, una en Barcelonay otra en Murcia, regentadas por mujeres.




Los Lectores Laser mas rapidos y fiables de
®Metrologic distribuidos por A '§ G

OMNIDIRECCIONAL

OMNIDIRECCIONAL

LINEAL

LINEAL

LINEAL

Para todas
sus hecesidades

ASESORAMIENTO y GESTION

MS 3580 Quantum T

Lectura lineal y omnidireccional.
Decodifica todos los cédigos estandar.
Entramado de lineas configurable .
Cable de conexiéon reemplazable por el
usuario.

Conexién USB, conectar y listo.

MS3780 Fusion™
Omnidireccional

Lectura lineal y omnidireccional.
Activacion de cortfo y largo alcance.
Proyeccién manual y fija.

Conexién USB, conectar y listo.

MS 9535 Voyager' 'Blue Tooth

Sin cables.

Mayor movilidad.

Conexion Blue tooth.

Proyeccién manual y fija.

Activacién de corto y largo alcance.
Conexién USB, conectar y listo.

MS 9520 Voyager

Proyeccién manual y fija.

Powerlink, con cables remplazables por el usuario.
Incluye un soporte ajustable.

Activacién de corto y largo alcance.

Memoria ROM tipo flash con la utilidad de
actualizacién Meteor.

Clasificacién clase B de la EMI.

Conexién USB, conectar y listo.

@ Metrologic

We really work for you.™




La ENTREVISTA

D. Jacinto Pérez Herrero

Director Comercial LAE

Tuvimos la oportunidad de charlar con D. Jacinto Pérez Herrero en
su despacho acerca de la necesaria informatizacion en los puntos

de venta de LAE, este fue el resultado.

-Queremos animar a los puntos de venta de
LAE a utilizar el ordenador, a entrar en el mundo de la
informética, por lo que nuestra primera pregunta es
obligada, susa el ordenador en su trabajo diario?.
-Desde que yo conoci un ordenador en el trabajo, primero
en Patronato de Apuestas Mutuas y luego en LAE, he
utilizado el ordenador y he “obligadc™ a usarlo en mi
entorno, porque mis secretarias en principio se negaban a
ir a cursos de formacién pensando que aquello era para
personas muy conocedoras, pero entendi la necesidad de
que todos conociesen y manejasen la informatica desde el
primer dia, al igual gue yo mismo lo hago.

-Si usa el ordenador, supongo que usard
Internet. ;Cree en Internet como medio de
comunicacién?.

-Considero Internet como una herramienta necesaria para
el trabajo de hoy en dia y por supuesto que lo utilizo.

-Dentro de Internet podemos usar el correo

electrénico, gutiliza usted el correo electrénico en el
trabajo y en su vida cotidiana?.
-El comeo electronico se ha constituido para mi en una
herramienta en el trabajo, vuelvo a citar la palabra
herramienta porque efectivamente lo es, ya que por el
puesto que yo ocupo son muchas las reuniones que tengo
casi a diario, sin embargo bastantes de ellas, quedan
resueltas a través del correo electrénico haciéndose
innecesarias algunas de esas reuniones.

-Recomiendan a su red de ventas que se

informatice e instale una linea ADSL, squé aporta la
informética en los puntos de venta de LAE?.
-Para mi es vital que todos los puntos de venta tengan
esos medios informéaticos, hay muchas informaciones y
mucho trabajo que si estuviéramos conectados en tiempo
real saldria, seriamos més eficaces en el trabajo y la
informacién llegaria antes, serfa mucho méas positivo el
estar conectados todos en tiempo real. Yo estoy luchando
para que todos los puntos de venta tengan esos medios y
hacerles llegar inmediatamente aguello que por transporte
tarda varios dias.

=Y referente a la seguridad, icree que es mas
seguro tratar los datos informéaticamente?
-En cuanto a la seguridad hoy dia todos sabéis que hay
medios certificados informaticamente que aseguran que
aquellos ficheros editados por nosotros no pueden ser
manipulados por nadie, por ejemplo las listas de la Loteria
Nacional, una vez editada por nosofros, constituido el
fichero y asignadas las seguridades que les ponemos a
partir de ese momento nadie puede tocar ese fichero por lo
que da fe igual que el papel editado por la Fabrica de
moneda y timbre.

Por Jorge Rivera Rodriguez.

-.Se han planteado ofrecer financiacién
econdmica a su red de ventas para la adquisicién de
un equipo informético con linea ADSL?

-La financiacion no nos es facil hacer pero si el conseguir
que las empresas nos hagan buenas ofertas para aquella
parte de la red que aln no dispone de mecanizacidn.

-En cuanto a un punto de venta que decide
invertir por su propia cuenta g Es deducible Ila
inversién econémica realizada en ordenadores y linea
ADSL para cualquier punto de venta de LAE?

-Entiendo que si, que todos los gastos necesarios para la
realizacién del trabajo de la empresa por principio en
contabilidad son deducibles.

. Jacinto Péraz nes recibe amablemente an su despacho.

-Mucha gente tiene miedo a la tecnologia y

evitan el tener que informatizar su negocio,;Cuél cree
que es el principal factor que hace que muchos puntos
de venta aln estén sin informatizar?.
-Pues es un rechazo a las novedades, yo tengo
compafieros de hace muchos afios que siguen evitando el
meterse en un ordenador para hacer un trabajo, pero el
ordenador es una herramienta necesaria, ademas yo sé de
personas que son vendedores nuestros que en casa tienen
un PC, pero sin embargo en el punto de venta no lo
instalan, eso es por la barrera del desconocimiento, yo a
todas esas personas que tienen tanto miedo al ordenador
les dirla que se sentasen tranquilamente y le dedicase una
hora solamente y se dedicasen a manejar el ordenador y
asi se le quitaba ese pénico que tienen a entrar en este
mundo, porque verian que es muy sencillo y que sélo hay
que ponerse y que todo el mundo es capaz de hacerlo.

“Considero Internet como una herramienta

necesaria para el trabajo de hoy en dia.”




<<Es un error el no adaptarse al

mundo de la informatica.>>

-,Consldera que es un error no Intentar
adaptarse a las nuevas tecnologias?
-Si, es un error el no adaptarse al mundo de la informética.

-Recientemente acaba de entrar en
funclonamlento el Portal LAE para Informaclén Interna
de la red de ventas.
¢Cémo estd siendo su acogida por los usuarios?
-Estupenda, con esos medios son con los que
pretendemos que los puntos que no tienen informatizado
su negocio vean como les llega antes la informacién a
ofros que si estan adaptados, que vean como prosperan y
aso les incite a mecanizarse.

LEstdn Incrementédndose las consultas a
través del correo electrénlco?
=S|, estamos intentando instalar un CAU, un centro de
atencién al usuario como es debido, porque ahora tenemos
el personal comecto elegido pero no tenemos los medios
adecuados, estamos en periodo de instalacién de medios y
demas, pero ya estamos notando con unos teléfonos que
adelantamos a la red por si tenia consultas, ese
incremento de consultas a la casa a través de ese medio,
asl como también estamos notando un incremento de
consultas con presencia fisica en la propia casa.

-,Tienen previstas ampliaciones en los
serviclos proporclonados a través de este portal?
-Yo queria que todos los puntos de venta tuvieran todo
resuelto, toda la informacitn que necesitan en el punto de
venta la tuvieran resuelta por ahl, que tuvieran la
informacién relacionada con la gestion de su punto de
venta y ademés con todo el desarrollo del juego en si.
El portal LAE pone a su disposicién toda la informacién
que generan todos los juegos que ellos gestionan.

-4Cree (til la creacién de una pigina web por

cada punto de venta come un medlo publicitario
particular?
-Bueno, hoy dia la publicidad se apoya en fodos los
portales, en todos los sitios, pero yo no se si es efectivo, es
poslble que sea efectivo para el punto de venta en si, pero
no se cuantos clientes pueden tener, en todo caso lo que si
creo es que los puntos de venta que tengan mayor poder
van a conseguir un mercado cada vez mas distanciado de
los que tengan menos poder, y yo lo que pretendo es
unificar para todes los puntos de venta una imagen que
sea la Imagen de Loterfas y Apuestas del Estado, que de
tranquilidad, seguridad, confianza a cualquier persona que
entre en cualquier punto de venta, eso es lo que esltoy
tratando de conseguir.

-, Podemos entonces hablar de competir con
la oferta tan inmensa que hay de apuestas on-line
saliendo un poco de los juegos de Loterias?

-Eso hay que pensérselo un poquito, porque nosotros, esta
claro, a ese mercado tendriamos que enfrar a competir con
las mismas heframientas si quisiésemos conseguir algo,
pero eso es una trampa, porgue para competir con esos
sistemas de juegos nos tenemos que meter en un sistema
de juegos que incentiva a la ludopatia, entonces tenemos
que pensar bien como acercamos a esas férmulas de

juego. Creemos que es posible entrar en Internet a
competir con ellos, pero siempre que ellos previamente
estén regularizados, siempre que se haya regularizado el
mercado, no es pasible actualmente competir ni podemos
decir que estamos en igualdad de condiciones cuando
ellos son absolutamente llegales, no alegales como estén
tratando de publicar en todos los medios, son llegales y
ponernos a competir con ellos seria como decir que estén
legalizados y no es clerto. La llegalidad hace que no
tengan que pagar impuestos, que evadan todo el dinero
recaudado en Espafia, éste sale de Espafia sin pagar
ningdn impuesto y eso cualquier espafiol debe ser
consciente de que le estdn engafiando a él y de que estén
engafiando a las arcas publicas con la consiguiente
disminucién de ingresos para los servicios que inciden en
el cludadano.

=, Cémo esté resultando el funcionamiento del
portal de venta de juegos activos por Internet
www.loteriasyapuestas.es 7
-Nosotros  instalamos  www.loteriasyapuestas.es para
validar los juegos exactamente igual que se validan en el
punto de venta, la esperanza de crecimiento que teniamos
era muy baja, porque ha sido asl en todos los palses y en
todas las Loterias donde se ha instalado, en Loterias de
colegas nuestros como Francia, Alemania, Italia y demas,
sabiamos que iba a ser asi, pero ademéas nacimos con otro
recorte que ellos no tenlan y es que, por no hacer dafio a
la red, porque consideraba que era competir con ellos, no
hemos hecho ninguna publicidad y se estd vendiendo
exactamente el 0,1 % de la venta, es decir, no tiene ningdn
peso ni afecta y ademas por la forma de jugar, entiendo
que son jugadores absolutamente nuevos, es un afiadido a
la venta, no ha robado nada a |a red tradicional de ventas.

-La media de sdad de esos jugadores jla
conocen?.
-No pero nos tememos que buena parte de esas apuestas
ilegales se estan I do parte de esa juventud que es la
que primero entraba a jugar, sobre todo con la Quiniela,
estd dejando de entrar y no creo tampoco que sean los
millones de volumen de ventas que ellos pregonan por ahl,
pero entiendo que mas de 50 millones de euros al afio sf
se estdn llevando esos sistemas de juego ilegales.

-¢Tienen prevista la validacién de Juegos

activos a través de Internet por parte de los puntos de
venta, desde sus proplas paginas web?
-Nosotros en principio no estamos pensando en que los
puntos de venta puedan validar con cerlificados
particulares, seguimos pensando que la validacién es algo
tan importante, tan trascendental que solamente es
posible validar las apuestas desde el sistema central
nuestro, otra cosa es que habllitemos medios para que los
puntos de venta que tengan portales puedan incorporarse
a ese canal para que quede constancia de que son ellos;
eso esta por disefiar, pero el camino desde luego iria mas
por ese lado que por el otro.
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“En el ario 2007, tendremos instalada la mayor parte

de la red de ventas con nuestras Pantallas Informativas”

-Con motivo del 60 aniversario de La Quiniela,

del cual le felicitamos, han lanzado los novedosos
boletos electrénicos para La Quiniela, un importante
impulso digital a este juego, (Han funcionado como
tenian previsto?
-Si, sl porgue ha sido una aspiracién de siempre, no
solamente porque estén en Internet (www.boletos-lae.com)
sino que los afadiremos a nuestra propia pagina web.
Creemos que era una necesidad para el mercado que
cada persona en su casa pudiera desarrollar las apuestas
de esos boletos a su manera, no a la manera que quieren
los demés o en el boleto de condicionadas directamente,
por ejemplo, del cual se desconoce practicamente todo,
donde tu manejas apuestas, manejas condicionadas pero
nunca sabes cuantas apuestas resultan, ahora desde tu
casa antes de salir, puedes decidir cuantas apuestas vas a
jugar e incluso calcular los premio.

-¢Es la juventud receptiva a estos nuevos
sistemas de desarrollo de apuestas?
-Absolutamente, absolutamente.

-Como miembro de LAE desde hace casi 30

afios, jcoémo ha repercutido la implantacién de la
informética en todas las dreas de esta casa?
-Pues yo recuerdo que en los principios de los afios 90
costaba trabajo que el Departamento correspondiente te
comprara un ordenador, pero no solamente para mi que
era el que los pedia, sino para los que estaban frabajando
conmigo, hoy dia no hay nadie que no tenga un ordenador
en su puesto de trabajo y que no esté conectado a la red
interna. Desde el primer momento he apoyado la
informatizacién de todos los procesos en esta casa y hoy
dia no hemos terminado de hacerlo con todos, falta algo de
la Loterfa Macional, pero  pretendemos tener todo
informatizado.

-Aparte de los tradicionales sorteos con los

bombos y los nifios, pura Imagen de la Loteria
Nacional, ;jQueda algo donde no haya influido la
informética de alguna forma?
-Pues ya no queda nada, porgue lo (nico que quedaba era
la Loteria Nacional, que era la que se estaba quedando un
poco detrds en cuanto a la informética, porque digamos
que el soporte y el valor de todo lo tiene el décimo en si, la
impresién del décimo, pero eso no quita para que todos los
datos del décimo sean procesados informaticamente, tanto
en la impresidn, la entrega, la venta, como en la devolucién
todos estos procesos pueden ser informatizados y en eso
estamos.

-La publicidad digital ha llegado de la mano de
la informética. Sabemos que la instalacién de las
pantallas informativas de LAE en toda su red de ventas
estd suponiendo un gran esfuerzo tecnolégico por
parte de LAE, ;como se esta desarrollando su fase de
implantacién?

-Pues un poquito méas lenta de lo que nosotros queriamos,
pero una vez firmado el contrato, ya tenemos el replanteo
en mas de 1000 puntos de venta, esperamos tener
instaladas més de 2000 pantallas antes de que finalice el
afio y otras mil més en el primer trimestre del 2007. A partir

de ahl, una vez instaladas esas tres mil, comenzaremos
con la publicidad generalista dentro de ellas y eso nos va a
permitir seguir instalando en toda la red.

Creemos que es una medida tecnolégica extraordinaria y
es el comienzo nada més, porque a través de ella, que la
hemos considerado dentro del sistema de gestibn de
seguridad de LAE, es decir, funciona para nosotros como
si fuera el Terminal de STL dentro de nuestra red,
esperamos que a ftravés de ella, los medios como
television y demas puedan seguir llegando al publico a
través de esas pantallas. En el futuro hay juegos, estoy
pensando en la apuesta hipica externa, que no pasaran
muchos meses sin que los domingos, en algunos puntos
de venta, se pueda estar viendo las carreras y apostando
en directo a las mismas.

-¢Cémo en Inglaterra?
-Exactamente igual.

£Para cuéndo estiman la total instalacién?
-En el afio 2007, tendremos instalada la mayor parte de la
red de ventas con nuestras Pantallas Informativas.

-.Estdn siendo receptivos los puntos de
venta?
-Bueno al comienzo, por un problema que hubo con una
asoclacién que disefio un proyecto de instalacién de
pantallas que luego no resultd adjudicatario, habla algunas
dudas sobre la aceptacién o no, pero hoy dia todos los
puntos de venta estan aceptando las pantallas.

Nueva sede de LAE en la calle Capitén Haya de Madrid.




“Conozco los programas de ASG... creo que estan
pensados todos los procesos que se pueden

desarrollar en un punto de venta”

-La publicidad de LAE se ofrece a través de
muchos di pero I te el publi mas
receptivo es el “jugador habitual” que visita los puntos
de venta con frecuencia, ¢No cree que la principal
publicidad debe partir del profesional que vende los
Juegos de LAE?

-Nosotros siempre nos hemos apoyado en la carteleria
sobre todo, porque podia o no haber publicidad en la radio
y en la prensa, pero siempre nos hemos apoyado en que
nuestros puntos de venta tuviesen suficiente y adecuada
informacién aunque sea en soporte de carteleria.

Yo personalmente llevo casi 30 afios tratando de llevar a
los puntos de venta algo en poco tiempo y actualmente
algo en tiempo real, como son las pantallas informativas;
esas pantallas estdn disefiadas de tal manera que la
informacién de todos nuestros juegos esté apareciendo en
todos los puntos de venta simultdneamente, es decir, que
nuestros jugadores van a disponer en nuestros puntos de
venta de toda la informacién de publicidad nuestra.

A de las clasi pefias de La
Quiniela, z,Es partidario de las pel‘\as del resto de
Juegos Activos?

-Bueno, a mi me han puesto muchas pegas cuando yo he
pretendido que se instalaran las apuestas por soporte
magnético para los demas juegos, creo que es una buena
manera, hasta ahora ha habido dudas respecto de la
implantacién para el juego de la Primitiva, pero son
Gnicamente distintos puntos de vista sobre la materia, lo
que s vamos a hacer, y eso ya no tiene vuelta atrés,
después del gran éxito de los boletos electrénicos con la
Quiniela, es seguir implantando ese sistema en todos los
demds juegos, entonces el siguiente paso serd la Loterla
Primitiva, el Gordo, Bonoloto y Euromillones, esos juegos
podran jugarse y desarrollarse por sistemas de reducidas
y demés igual que la Quiniela.

-Los terminales de STL sirven para transmitir
las apuestas de Juegos Activos y los pagos de estos y
de la Loteria Nacional, con la incorporacién del Portal
LAE es ja la pr de un Ordenador
conectado a Internet para tener acceso a esta
informacién, Tienen pensado el funcionamiento
Integrado de ambas plataformas?
Yo no se si los adelantos técnicos en un futuro nos
permitiran juntar todo y que todo tenga la seguridad que
necesitamos y que exigimos nosofros, pero yo soy
partidarioc de que antes que se mezclen dos informaciones
en un mismo canal asegurarse muy mucho de que una no
va a afectar a la otra, que el sistema de validacién no se
vea nunca afectado por nadie que entre desde fuera, ni
siquiera por nosotros con otra informacién que pueda
circular por el mismo canal, los técnicos se reirlan
probablemente de lo que digo porque los canales por lo
visto tienen una capacidad enorme para transmitir
informacién, pero en todo caso lo que sea validacion del
juego debe ir absolutamente independiente aunque vaya
por el mismo canal.

-, Qué problemas y/o ventajas ocasionaria?
-Problemas como la seguridad, yo no pienso en otra cosa ,
hay que tener muy controlado eso, es seguridad total para

validacidén, estamos ofreciendo 113 millones de euros en
un juego y si cualquiera pudiera ser capaz de manipular
algo de este sistema serfa un desastre, no por el fallo en si
o por el escéndalo en si, es que nosotros desaparecemos,
yo mientras pueda opinar opinaré que no se toque , que no
se mezcle, potenciar los dos, pero nunca mezclarlos.

-¢Conoce los programas de ASG?
-Conozco los programas de ASG porque ASG me los ha
ensefiado y de los que conozco que hay actuaimente en el
mercado es lo mejor que yo he visto, creo que estén
pensados todos los procesos que se pueden desarrollar en
un punto de venta; cuando yo lo cuento en la casa, se
quedan asi como frunciendo el cefio, pero la verdad es que
estdn contemplados todos los supuestos que se puedan
dar, desde el desplazamiento de los décimos, toda la
gestion de los décimos desde antes de llegar al punto de
venta hasta después de salir, y s, me gustan , me gustan
mucho. ASG Gestién, el que conozco mas, el programa
que gestiona la Loterfa Nacional, me parece una maravilla.

-Muchas gracias. Por dltimo ¢Concibe una red
de ventas de LAE sin la informética?
-No, lo principal de su gestién es la validacién y eso ya
esta informatizado, pues a partir de ahl, todo lo demés es
cuestion de gue se quiera.
Lo que tienen que pensar los puntos de venta es que todo
no llueve del cielo, no llueve del cielo la concesidn y una
vez que han conseguido la concesién, ya tienen lo mas
importante, y a partir de ahl, tienen que aportar ellos
también algo para mejorar su negocio, cuanto més
mejoren ellos, mas mejoramos nosotros, y si no quieren
gque mejoremos nosotros, ellos van a ir muy mal.

-Muchas gracias por su atencién.
Le deseamos la mejor suerte del mundo.
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tTiene registrados sus ficheros de cardcter personal? gCuenta con el consentimiento de sus clientes y empleados para tratar esos datos?
tHa implementado el Documento de Seguridad que esige la ley? ¢Estd cediendo datos a terceros? ;Conoce las sanciones que pueden ponerle?

LEY DRGANICA DE PROTECCION DE DATOS DE

CARACTER PERSONAL (LOPD)

la respuesta a estas y ofras
cuestiones sobre esta ley y la agencia
que vela por su cumplimiento, y que se
financia Gnicamente con las sanciones
que impone a negocios como el suyo,

dentro de este interesante articulo.
Por Alberto Bonilla Uceta.

PROTECCION
de DATDS

AlS

ASESORAMIENTO y GESTION

DESDE 1991

¢QuéeslaLOPD?

Es la Ley Orgénica espafiola 15/1999 de 13
de diciembre de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, que tiene por objeto
garantizar y proteger, en lo que concierne al
tratamiento de los datos personales, las
libertades publicas y los derechos
fundamentales de las personas fisicas, y
especialmente de su honor, intimidad y
privacidad personal y familiar.

¢Cudles el OBJETIVO de estaley?

Su objetivo principal es regular el tratamiento
de ficheros, ya sean informéaticos o no, que
contienen datos de caracter personal, los
derechos de los ciudadanos sobre ellos y las
obligaciones de aquellos que los crean.

.Cuél es el AMBITO DE
APLICACION de esta ley?

La presente Ley Orgéanica sera de aplicacion
a los datos de cardcter personal registrados
en soporte fisico que los haga susceptibles de
tratamiento, y a toda modalidad de uso
posterior de estos datos por los sectores
publicoy privado.
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¢ Pueden sancionarle si no cumple
estaley en sunegocio?

Es una obligacion cumplir con ésta ley
siempre que se trate con datos personales,
bien de empleados como de clientes. En el
Articulo 45 se establecen las sanciones, de
gran importancia por su elevada cuantia. Asi:
Las infracciones leves serdn sancionadas
con multa de 600,01 a 60.001,01 Euros; las
infracciones graves seran sancionadas con
multa de 60.001,02 a 300.000,00 Euros; y las
infracciones muy graves seran sancionadas
con multa de 300.000,01 a601.012,10 Euros.
Pese al elevadisimo importe de las
sanciones, la mayoria de las empresas
espaiolas incumple alguna obligacién
relacionada en la norma, que es suscegtible
de infraccién sancionable segln [@misma.

AGENCIA
ESPANOLA DE

PROTECCION
DE DATOS

La AGENCIA ESPANOLA DE
PROTECCION DE DATOS es el
organismo que vela por el
cumplimiento de esta Ley

La Agencia Espariola de Proteccién de Datos
es el organismo independiente que vela porel
cumplimiento de esta Ley en las empresas
espariolas. En 2005, impuso multas por valor
de 20 millones de Euros, cifra que se
incrementara en los préximos afios, al crecer
las denuncias de particulares, y también los
recursos que laAPD.

Dentro de las actividades que realiza la
agencia se incluyen: la inscripcién de ficheros
o archivos, actividades de prevencion,
relaciones institucionales, colaboracién
internacional y participacién en foros y grupos
de trabajo.

En ASG podemos ayudarle a poder cumplir
los distintos aspectos integrantes de estaley.
ContinGa



La Ley Organica de Proteccion de Datos de
Caracter Personal afecta a las
Administraciones de Loteria que disponen de
datos de clientes y/o de empleados de la
propia Administracion como afecta a todas las
empresas y profesionales que guardan
ficheros en papel o soporte magnético de
informacién relativa a Personas Fisicas
(empleados, clientes, proveedores,
colaboradores...) y obligan a:

Registrar la estructura de estos
ficheros en la Agencia de Proteccion
de Datos.

Establecer la Politica de Seguridad
Interna de la empresa en un
Documento de Seguridad.

Adoptar las medidas técnicas
necesarias para asegurar el Nivel de
Proteccién de los ficheros.

Medidas de Seguridad

Las medidas de seguridad a implantar
dependen del nivel de sensibilidad de los
datos a proteger.

Infracciones y sanciones

A titulo de ejemplo, se relacionan a
continuacion, algunas de las sanciones que la
ley contempla:

La omision del deber de informacion
previa al interesado, asi como no
implantar las medidas de seguridad se
considera infraccién grave (art.
44.3.LOPD) y la sancion oscila entre
los 60.000y 300.000 EUROS.

La no inscripcién de los ficheros en el
Registro General de Proteccion de
Datos se computa como falta leve (art.

“Ula ley Uimitara el wuso de la informatica para
garantizar el honor y la intimidad personal y familiar
de los ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos.”

Niveles de Sensibilidad

La normativa vigente distingue tres niveles de
sensibilidad, en funcién del tipo de dato de
caracter personal.

NIVEL BASICO:
De obligado cumplimiento para todos los
ficheros que contengan datos de caracter
personal.

NIVEL MEDIO:
Comision de infracciones administrativas
o penales, Hacienda Plblica, servicios
financieros, ficheros relativos a la
prestacion de servicios de informacion
acerca de solvencia patrimonial y credito,
y aquellos ficheros que contengan un
conjunto de datos de caracter personal
suficientes para obtener una evaluacién
delindividuo.

NIVELALTO:
Ficheros relativos a ideologia (afiliacion
sindical), religién, creencias, origen racial,
salud (minusvalias, vida sexual).

CONSTITUCION ESPANOIA (art. 18.4.)

44 2.C LOPD) y las sanciones van
desde los 600 EUROS a los 60.000
EUROS o como infraccion grave
ascenderia hasta los 300.000
EUROS.

La cesion de los datos fuera de los
casos en que esté permitida, o la
recogida fraudulenta de los mismos,
esta considerada por la LOPD como
infraccion muy grave y supondria una
muita de 300.000 EUROS a 600.000
EUROS.

La Agencia
Fspanola de
Proteceion de
D a t o s s e
aulofinancia con
las sanciones
tmpuestas a las
empresas.

[



CUMPLA la LEY de PROTECCION de DATOS
en su NEGOCIO con ASG

NOS ENCARGAMOS DE TODO LO QUE EXIGE LA LEY:

+ Registramos sus ficheros de datos personales en la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.
* Redactamos el Documento personalizado de Seguridad que la ley obliga para su negocio.

‘Implantameos las técnicas necesarias para garantizar la Proteccion de Datos de sus ficheros de
caracter personal.

H PROTEJA SUS DATOS PERSONALES

[
o
EVITE SANCIONES DE HASTA 600.000 € ﬂ

NO PERMITA EL FRAUDE

CUMPLA LA LEY

'IO%‘L 7 PROTECCION
. DESCU ENTO -::;'f de DATOS

INFORMESE AHORA m B

ASESORAMIENTO y GESTION

2902 180 5018 DESDE 199 1w




NOTICIAS ¢& BREVES

60 ainos de La Quiniela

Seis décadas del popular juego de
Loterias y Apuestas del Estado.

Las Quinielas se inician en Espaiia el
dia 22 de septiembre de 1946. Debido a la
enorme aficion al futbol, que por aquel
entonces ya existia entre los espafioles, y a
las cantidades de dinero que se apostaban
entre aficionados acerca de cual seria el
resultado del partido, el gobierno decide
regular las apuestas deportivas creando el
Patronato de Apuestas Mutuas y Benéficas.

Aparecieron 62 boletos premiados, dos de la
primera categoria que cobraron 9.603
pesetas cada uno, uno de segunda categoria
que cobro 7.202 pesetas, uno de tercera
categoria que cobré 4.801 pesetas y 58 de
cuarta categoria que se llevaron 59 pesetas y
75 céntimos. De todo lo recaudado, el 45%
se destinaba a premios, otro 45 % a la
Beneficencia y el 10% restante para los
gastos administrativos y de gestion de las
quinielas. Los premios se otorgaban a los
acertantes de los goles marcados por cada
equipoy, en su defecto, al ganador o empate,
asignando una escala de puntos que hacia
muy complicado el sistema.

Reunion en Valencia

El Consejo de Administracién de ASG
se reunio en Valencia.

El pasado 22 de Noviembre tuvo lugar
el dltimo Consejo de Administracion de ASG
correspondiente al afio 2006 en la ciudad de
Valencia.

Al mismo acudieron los miembros de
dicho Consejo, se les informé de la evolucion

No20

de la empresa durante este afio 2006, se
contrastaron ideas de proyectos futuros y se
aportaron buenas ideas a cuestiones por
resolver.

Desde aqui felicitamos al Consejo de
Administracién por las buenas ideas que nos
proporcionan y por el entusiasmo con que
afrontan cada nuevo reto. Gracias.

Las cabalas seducen a
los espaiioles

A la hora de comprar loteria.

¢ Cuantos de quienes consumen Loteria para
Navidad buscan motivos para elegir sus
numeros? Es decir, 4cuantos escogen el
boleto relacionando previamente la cifra con
algun acontecimiento pasado o mediatico?
Muchos espafioles encuentran causas para
comprar sus billetes. Sélo basta tener en
cuenta algunos ejemplos para darse cuenta
de que esto ocurre. Amén de la caracteristica
innata al humano de practicar cabalas para
tentar a la suerte. Ningin acontecimiento
mas idéneo que el megasorteo navidefno
para poner ilusiones en un niimero a partir de
la invocaciéon de hechos concretos,
generalmente felices y, en parte, producto de
lafortuna.

El mecanismo de la casuistica que se pone
en marcha implica que los participantes en el
sorteo dejen de considerar los nimeros por
igual, es decir, como nimeros sin mas. Cada
cifra adquiere un valor singular segun
recuerde o simbolice algo para el comprador,
quien deposita su fe en que ese proceder
tendrd mayor acierto que la eleccién
indiferente.lronias de los juegos de azar. m
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SE ACABO EL CONTAR A MANO

LA CONTADORA DE BILLETES Y DECIMOS QUE SIEMPRE SONASTE

DISTRIBUIDO POR
Una maguina tan sencilla que pronto formard parte de tu oficina.
Sirve para contar tanto billetes de euro como décimos o boletos. E
Ademds lleva incorporado un detector de euros falsos que te da
seguridad y confianza. ASESORAMIENTO y GESTION
DESDE 1991

Ademas disponemos de contadoras de monedas, contadoras de bflletes ultra-rapidas, etc.

2902 180 501 Pregunte a su comercial en ASG. m.u'sgsu.es



Pasatiempos

Y ARIES serd un afic de aprendizaje,
ideal para renovar tu escala de valores
y tomar con fuerzas renovadas tus
ilusiones. Viajes importantes.

Y TAURO tendras un afio decisivo para
tu economlia, no lo desaproveches.
Nace una fuerza en fu interior que te da
empuje en las empresas mas arriesgadas.

I GEMINIS tu pareja influird en tu forma
de ver la vida, déjate llevar para descubrir
nuevas facetas ocultas, tienes mucho que
mostrar al mundo. Cuida los gastos.

@ CANCER replantea tus malos hdbitos y
aprovecha este cambio interior para mejorar
tu entorno. Dedica cada dia un momento
para reflaxionar y verds todo mas positivo.

&) LEO serd un comienzo de affo lento, pero
lo mejor esta por llegar. Coge carrerilla que
ahora comienza lo bueno de la vida. Intenta
no ser tan impaciente, todo llega.

W VIRGO confla en tu intuicién, a veces la
solucién a cualquier problema estd en tu
interior. Procirate un ambiente relajado
y verds como encueniras tu propla fuerza.

QLIBRA este afio comienza tu revolucidn
personal; no te aferres a vielas ideas por
miedo al cambio. La vida estd llena de
sorpresas esperando a que [as descubras.

MLESCORPIO si eres hébil triunfaras en este
afo que se presenta lleno de oportunidades.
Aln asf, no descuides tus tareas diarias y
verds como, quien la sigue, la consigue.

IAFGDQUINTUPLEPLUSFOD
MFQDFGNFGDFGGFDFGDFTO
IFDULIGDFGPOTIYFGDFOG
TFGIUGDFGDFGDDDFGDFTF
IDEQDNADFGDFLAEFDFGUF
VYADFGIEGDFODFGDFGDRE
ALFAOTOLONOBALPEODLFK
EOPGORDITPELOTGOLASGI

s SAGITARIO comienzas una nueva etapa llena
de optimismo y fuerzas a tope. No descuides
la salud, pues es lo mds imporiante. Procura
ahorrarte disgustos siendo més previsor.

. CAPRICORNIO este afio estds inspirado para
superar cualquler obsticulo, busca en tu interior
y encontrards la forma. Estds comenzando una
buena racha, confia en ti y saldrds ganando.

22 ACUARIQ nuevos planes este afio que te llenan
de una inusitada atraccién personal, serds el
centro de todas las reuniones y tu espiritu
cautivard. Ya sabes quién es el lider.

¥ PISCIS tras una larga temporada de preparativos,
por fin llega la recoleccién de los frutos, comienza
un aflo que has ganado a pulso al destino, y es
que cuando le lo propones, eres imparable.

Las soluciones a todos estos Pasatiempos las puede

encontrar en Internet:

www.asgsa.es/pasatiempos




AHORRE el 5%

POR LA COMPRA DE UN ORDENADOR
COMPLETO CON PANTALLA PLANATFT.

AHORRE el 10%

POR LA COMPRA DE UN LECTOR USB
DE CODIGOS DE BARRAS MS-9520

ASESORAMIENTO ¥ GESTION
DESDE 1991

Cupén de ahorro vilido desde e| mmor hasta el 1/6:2007.
Mo scumulable con

Ref.: ASG001

!ﬁmﬂ

Ref.: ASGD02 DESDE 1991

wmmwmmmnmnmwm
con otras ofertas. Debe

ol hacer su pedido en ASG, npmwmwmw

AHORRE el 5%

POR LA COMPRA DE UNA CONTADORA
DETECTORA DE BILLETES y DECIMOS.

DESDE 1991

Ref.: ASG004

mmmwmmm mmmm |mmf

AHORRE el 15%

POR LA COMPRA DE ASG GESTION
INTEGRAL.

ASG Gestién Integral
Fois e ey e L

Ref.: ASG003 DESDE 1991

Cupdn de ahomo vilido desde el 1/1/2007 hasta el 1/6/2007,
afertas.

aimwummenasc Aplicable una vez por chiente,

AHORRE el 10%

POR LA COMPRA DE UN SISTEMA DE
VIDEO-VIGILANCIA BASICO DE ASG.

ABESORAMIENTO y GESTION

Ref.: ASG00S DESDE 1991

cawae anomo vilida desde el 1/1/2007 hasta el 1/6/2007.

AHORRE el 5%

POR LA COMPRA DE UN ELEMENTO de
DECORACION en AZUL CORPORATIVO

A|S|G

ASESORAMIENTO y GESTION
DEEDE 1 99\
Ref.: ASG007

Cupén de ahorro vildo desde el 1/1/2007 hasta el II'EI'NW
Mo acumuiabie con otras ofertas. Debe

con otras ofertas.

Debe mencionar esta oferta
al hacer su pedido en ASG. Apicable una vex por diente,

AHORRE el 15%

POR LA COMPRA DE UNA IMPRESORA
LASER MONOCROMO SAMSUNG.

A|S|G

MW]‘ GESTION

Ref.: ASGODE DESDE 1991

Cupénmnmvﬁmumaﬁmmu?mu1m7

Debe
ﬂhaﬂrmpﬂlﬂuaﬂk%ﬂ Aplicabie una vez por cliente.

AHORRE el 10%

POR LA COMPRA DE UN LECTOR USB de

CODIGOS OMNIDIRECCIONAL.MS3780

S|G

ASESORAMIENTD y GESTION
DESDE 1 991

Ref.: ASG008
Cupén de ahorro vélido desde el 11172007 hasta el 1/6/2007,

ol hacer su pedido en ASG. Aplicable una vez pof cliente,

con otras ofertas. Debe mencionar esta oferta
@l hacer su pedido en ASG. Aplicable una vez por ciente.

oiras ofertas. Debe mencionar esta ofera
al hacer su padido en ASG. Aplicable una vez por dients.

AHORRE el 15%

POR LA COMPRA DE UNA CAJA DE
PAPEL DE SEGURIDAD PARA PENAS
o PARTICIPACIONES ASG.

o 10 801

&

DESDE 1991
Ref.: ASG009

Cupén de ahomo vilido desde el 1/1/2007 hasta el 1/6/2007,

- Mo acumulable con otras ofertas. Debe mencionar esta oferta

al hacer su pedido en ASG. Aplicable una vez por diiente.

CUPONES de AHORRO



PASION POR LA INFORMATICA

4 excelentes programas,
4 herramientas imprescindibles,
4 nomeros uno...
Dificil elegir, ¢no?

| Participaciones de Loteria Naclonal

A veces en la vida es dificil fomar decisiones,
y si hablamos de tomar la decisiébn comrecta
las probabilidades de acertar se reducen...

Por eso en ASG hemos pensado en usted y
le' ofrecemos cuatro excelentes programas
agrupados en uno sélo: ASG Gestion Infegral.

Participaciones de Loteria, Pefias de Juegos
Activos, Sellado de Loteria Nacional y el
mejor programa de Gestion de Loterias.
Los mds sencillos de utilizar.

- Le ofrecemos lo mejor, una apuesta segura.
i - "~ - s
BN [ Combinacidn Ganadena!

ASG Gestion Integral

Pare Admiridtraciones de Loterias

&%.fd?d esc gsli'gi Sg :; A s G

con Impresora ASESCRAMIENTO y SESTION.

© Ase

Especialistas en informatizar mg

Administraciones de Loterias ASESORAMIENTO y GESTION

DESDE 1991

=902 180 501 R Pregunte a su comercial en ASG. WWW.asgsa.es




ACIERTA CON
- DECIMO

Premio especial acumulado a un décimo.

oy
el
APl e

P L

EE g anrrataeayeeeseeestt i ns = g satasaaaresssIeest =5 gy soupipspureassesseses 8
Los jueves, Los sabados, Sorteos especiales sabado,
por 3 euros, 1.200.000 € por 6 euros, 3.000.000 € por 12 eurcs, 5.000.000 €

Y ademds en todos ellos premios mayores, aproximaciones,
centenas, terminaciones de 3 y 2 cifras y 3 reintegros.

AN
|\\w|
Loteria Nacional

Que la suerte te acompane

Loterias y [.]muus del Estado



